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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
(พ.ศ. ๒๕๖2 – ๒๕๖๔)
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องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช
http//:www.kuanthong.go.th
คํานํา
การจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จัดทําขึ้นโดยเป็นไป ตามกรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตสํานักงาน ป.ป.ช. ซึ่งได้พัฒนาขึ้นให้สอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) และกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA ประกอบด้วย ๔ มิติ ดังนี้    
มิติที่ ๑  การสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต   
มิติที่ ๒  การบริหารราชการเพื่อป้องกันการทุจริต   
มิติที่ ๓  การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
มิติที่ ๔  การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น   
โดยองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ได้ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตตามแนวทางดังกล่าว เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาให้มีการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส      มีความเข้มแข็งใน การบริหารราชการ ป้องกันการทุจริต คอร์รัปชัน และเพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ที่กําหนดไว้ว่า “ประเทศไทย ใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้าน ทุจริต” 
สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
กุมภาพันธ์  ๒๕๖๑
สารบัญ
เรื่อง   







       หน้า 
ส่วนที่ ๑
บทนํา                                         




๑
- การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริต    



๑ 
- หลักการและเหตุผล  






๒ 
- วัตถุประสงค์ของการจัดทําแผน  





๓ 
- เป้าหมาย    







๔ 
- ประโยชน์ของการจัดทําแผน     





๔ 
ส่วนที่ 2 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔)                     
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  
มิติที่ ๑ การสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต




๕                      มิติที่ ๒ การบริหารราชการเพื่อป้องกันการทุจริต



๖                      มิติที่ ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

๘ 
มิติที่ ๔ การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติ

9
ราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส่วนที่ ๓  
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ลําดับที่ ๑ มาตรการเสริมสร้างจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น

๑๐
   องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง


ลําดับที่ ๒ มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของ

๑๒

   
   องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
ลําดับที่ ๓ กิจกรรมให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน  


๑๔   
ลําดับที่ ๔ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการเก็บภาษีเชิงรุก


๑๕  

ลําดับที่ ๕ โครงการฝึกอบรมคุณธรรม จริยธรรมให้แก่เด็กและเยาวชน

๑๘
ลำดับที่ ๖ โครงการเข้าค่ายคุณธรรมจริยธรรม



๒๒

ลําดับที่ ๗ กิจกรรมลูกเสือ
น้อย





2๔
 
ลําดับที่ ๘ กิจกรรมประกาศเจตจํานงต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร

๒๖   


ลําดับที่ ๙ มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล

๒๘
ลําดับที่ ๑๐ กิจกรรมควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามเทศบัญญัติงบประมาณ
๓๐
     รายจ่ายประจําปี





   
ลําดับที่ ๑๑ กิจกรรมการพัฒนาแผนและกระบวนการจัดหาพัสดุ  

๓๑
ลําดับที่ ๑๒ กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดซื้อ – จัดจ้าง  

๓๒   
ลําดับที่ ๑๓ มาตรการยกระดับคุณภาพการบริการประชาชน   

๓๔
ลําดับที่ ๑๔ มาตรการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 

๓๖
ลําดับที่ ๑๕ มาตรการการมอบอํานาจอนุมัติ อนุญาต สั่งการ 

๓๘
               เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ




สารบัญ (ต่อ)

เรื่อง   








หน้า 
ลําดับที่ ๑๖ กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแก่คนดี


๓๙
ลําดับที่ ๑๗ มาตรการจัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการ


๔๑   

ลําดับที่ ๑๘ มาตรการให้ความร่วมมือกับหน่วยงานตรวจสอบ


๔๓
               ทั้งภาครัฐและองค์กรอิสระ           


ลําดับที่ ๑๙ มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน

๔๔   
ลําดับที่ ๒๐ มาตรการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนกรณีมีบุคคล

๔๕
     ภายนอกหรือประชาชนกล่าวหาเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล
     ควนทองทุจริตและปฏิบัติราชการ ตามอํานาจหน้าที่โดยมิชอบ                                                   
ลําดับที่ ๒๑ มาตรการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้มีประสิทธิภาพ

๔๗


     มากยิ่งขึ้น                


ลําดับที่ ๒๒ มาตรการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สําคัญและหลากหลาย

๔๘   
ลําดับที่ ๒๓ มาตรการจัดให้มีช่องทางที่ประชาชนเข้าถึงข้อมูล

๕๐                                                     
   
     ข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง         
ลําดับที่ ๒๔ มาตรการกําหนดขั้นตอน/กระบวนการเรื่องร้องเรียน

5๑      ลําดับที่ ๒๕ มาตรการแก้ไขเหตุเดือดร้อนรําคาญด้านการสาธารณสุข

๕๒
                และสิ่งแวดล้อม               


ลําดับที่ ๒๖ มาตรการแต่งตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผน             ๕๔ 
               พัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง         
ลําดับที่ ๒๗ มาตรการแต่งตั้งตัวแทนประชาคมเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ
๕๖

     ตรวจรับงานจ้าง 
ลําดับที่ ๒๘ มาตรการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผล

๕๗
   
     แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง        
ลําดับที่ ๒๙ กิจกรรมจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําปี 

๕๙    
ลําดับที่ ๓๐ กิจกรรมจัดทํารายงานการควบคุมภายใน     


๖๑         
ลําดับที่ ๓๑ กิจกรรมติดตามประเมินผลระบบควบคุมภายใน


๖๓
     องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
ลําดับที่ ๓๒ มาตรการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพื่อการตรวจสอบ กํากับ ดูแล    
 ๖๔                                       
     การบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการบรรจุแต่งตั้ง การโอน ย้าย         
ลําดับที่ ๓๓ กิจกรรมการรายงานผลการใช้จ่ายเงินให้ประชาชนได้รับทราบ    
๖๖      ลําดับที่ ๓๔ กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น  
๖๗  
ลําดับที่ ๓๕ กิจกรรมส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบ  ๖๙                                               
     การปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 
ลําดับที่ ๓๖ กิจกรรมการติดป้ายประชาสัมพันธ์กรณีพบเห็นการทุจริต          ๗๐  
ส่วนที่ ๑
บทนํา
๑. การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ต้องการบ่งชี้ความเสี่ยงของการทุจริตที่มีอยู่ในองค์กรโดยการประเมินโอกาสของการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนบุคคลหรือหน่วยงานที่อาจเกี่ยวข้องกับการกระทําทุจริต เพื่อพิจารณาว่าการควบคุมและการป้องกันการทุจริตที่มีอยู่ในปัจจุบันมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่ 
การทุจริตในระดับท้องถิ่น พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการขยายตัวของการทุจริตในระดับท้องถิ่น ได้แก่            การกระจายอํานาจลงสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แม้ว่าโดยหลักการแล้วการกระจายอํานาจมีวัตถุประสงค์ สําคัญเพื่อให้บริการต่างๆ ของรัฐสามารถตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนมากขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ในทางปฏิบัติทําให้แนวโน้มของการทุจริตในท้องถิ่นเพิ่มมากยิ่งขึ้นเช่นเดียวกัน 
ลักษณะการทุจริตในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จําแนกเป็น ๗ ประเภท ดังนี้ 
1) การทุจริตด้านงบประมาณ การทําบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง และการเงินการคลัง ส่วนใหญ่เกิดจาก
การละเลยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๒) สภาพหรือปัญหาที่เกิดจากตัวบุคคล 
๓) สภาพการทุจริตอันเกิดจากช่องว่างของกฎระเบียบและกฎหมาย 
๔) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจและขาดคุณธรรม 
จริยธรรม 
๕) สภาพหรือลักษณะปัญหาที่เกิดจากการขาดประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
๖) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากการตรวจสอบขาดความหลากหลายใน
การตรวจสอบจากภาคส่วนต่างๆ 
๗) สภาพหรือลักษณะปัญหาของการทุจริตที่เกิดจากอํานาจบารมีและอิทธิพลท้องถิ่น 
สาเหตุและปัจจัยที่นําไปสู่การทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถสรุปเป็นประเด็นได้ ดังนี้ 
๑) โอกาส แม้ว่าในปัจจุบันมีหน่วยงานและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปราม     การทุจริต แต่พบว่ายังคงมีช่องว่างที่ทําให้เกิดโอกาสของการทุจริต ซึ่งโอกาสดังกล่าวเกิดขึ้นจากการบังคับ    ใช้กฎหมายที่ไม่เข้มแข็ง กฎหมาย กฎระเบียบไม่รัดกุม และอํานาจหน้าที่โดยเฉพาะข้าราชการระดับสูงก็เป็น  อีกโอกาสหนึ่งที่ทําให้เกิดการทุจริต 
๒) สิ่งจูงใจ เป็นที่ยอมรับว่าสภาวะทางเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นเรื่องของวัตถุนิยม สังคมทุนนิยม ทําให้คน ในปัจจุบันมุ่งเน้นที่การสร้างความร่ำรวย ด้วยเหตุนี้จึงเป็นแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่มีแนวโน้มที่จะทําพฤติกรรม การทุจริตมากยิ่งขึ้น 
๓) การขาดกลไกในการตรวจสอบความโปร่งใส การทุจริตปัจจุบันมีรูปแบบที่ซับซ้อนขึ้นโดยเฉพาะการทุจริตในเชิงนโยบายที่ทําให้การทุจริตกลายเป็นความชอบธรรมในสายตาของประชาชน ขาดกลไกการตรวจสอบความโปร่งใสที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเป็นการยากที่จะเข้าไปตรวจสอบการทุจริตของบุคคลเหล่านี้ 
๔) การผูกขาด ในบางกรณีการดําเนินงานของภาครัฐ ได้แก่ การจัดซื้อ-จัดจ้าง เป็นเรื่องของการผูกขาด ดังนั้นจึงมีความเกี่ยวข้องเป็นห่วงโซ่ผลประโยชน์ทางธุรกิจ ในบางครั้งพบบริษัทมีการให้สินบนแก่เจ้าหน้าที่เพื่อให้ตนเองได้รับสิทธิในการดําเนินงานโครงการของภาครัฐรูปแบบของการผูกขาด ได้แก่         การผูกขาดในโครงการก่อสร้างและโครงสร้างพื้นฐานภาครัฐ 
๕) การได้รับค่าตอบแทนที่ไม่เหมาะสม รายได้ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ความยากจนถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ทําให้ข้าราชการมีพฤติกรรมการทุจริต เพราะความต้องการที่จะมีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทําให้เจ้าหน้าที่ต้องแสวงหาช่องทางเพื่อเพิ่ม “รายได้พิเศษ” ให้กับตนเองและครอบครัว 
๖) การขาดจริยธรรม คุณธรรม ในสมัยโบราณ ความซื่อสัตย์สุจริตเป็นคุณธรรมที่ได้รับการเน้น   เป็นพิเศษถือว่าเป็นเครื่องวัดความดีของคน แต่ในปัจจุบัน พบว่าคนมีความละอายต่อบาปและเกรงกลัวบาปน้อยลงและมีความเห็นแก่ตัวมากยิ่งขึ้น มองแต่ประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั้งมากกว่าที่จะยึดผลประโยชน์ส่วนรวม 
๗) มีค่านิยมที่ผิด ปัจจุบันค่านิยมของสังคมได้เปลี่ยนจากยกย่องคนดี คนที่มีความซื่อสัตย์สุจริตเป็นยกย่องคนที่มีเงิน คนที่เป็นเศรษฐี มหาเศรษฐี คนที่มีตําแหน่งหน้าที่การงานสูง ด้วยเหตุนี้ผู้ที่มีค่านิยมที่ผิดเห็นว่าการทุจริตเป็นวิถีชีวิตเป็นเรื่องปกติธรรมดา เห็นคนซื่อเป็นคนเซ่อ เห็นคนโกงเป็นคนฉลาด ย่อมจะทําการทุจริตฉ้อ ราษฎร์บังหลวง โดยไม่มีความละอายต่อบุญและบาป และไม่เกรงกลัวต่อกฎหมายของบ้านเมือง 
๒. หลักการและเหตุผล 
ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาลําดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอํานาจและความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบสอดคล้องกับการจัดอันดับดัชนีชี้วัด ภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption Perception Index – CPI) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ประเมินการทุจริตคอร์รัปชัน ทั่วโลกที่จัดโดยองค์กรเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International – IT) พบว่า ผลคะแนนของ ประเทศไทยระหว่างปี ๒๕๕๕ – ๒๕๕๘ อยู่ที่ ๓๕ – ๓๘ คะแนน จากคะแนนเต็ม ๑๐๐ โดยในปี ๒๕๕๘ อยู่อันดับที่ ๗๖ จาก ๑๖๘ ประเทศทั่วโลก และเป็นอันดับที่ ๓ ในประเทศอาเซียนรองจากประเทศสิงคโปร์และ ประเทศมาเลเซีย และล่าสุดพบว่าผลคะแนนของประเทศไทยปี ๒๕๕๙ ลดลง ๓ คะแนน จากปี ๒๕๕๘ ได้ลําดับที่ ๑๐๑ จาก ๑๖๘ ประเทศ ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นว่าประเทศไทยเป็นประเทศที่มีปัญหาการคอร์รัปชันอยู่ในระดับสูง 
แม้ว่าในช่วงระยะที่ผ่านมา ประเทศไทยได้แสดงให้เห็นถึงความพยายามในการปราบปรามการป้องกันการทุจริต ไม่ว่าจะเป็น การเป็นประเทศภาคีภายใต้อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต(United Nations Convention Against Corruption-UNCAC) พ.ศ. ๒๕๔๖ การจัดตั้งองค์กรตามรัฐธรรมนูญ โดยเฉพาะ อย่างยิ่งคณะกรรมการป้องกันปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้จัดทํายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตมาแล้ว ๓ ฉบับ แต่ปัญหาการทุจริตในประเทศไทยไม่ได้มีแนวโน้มที่ลดน้อยถอยลง สาเหตุที่ทําให้การทุจริตเป็นปัญหาที่สําคัญของสังคมไทยประกอบด้วยปัจจัยทางด้านพื้นฐานโครงสร้างสังคม ซึ่งเป็นสังคมที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานความสัมพันธ์แนวดิ่ง (Vertical Relation) หรืออีกนัยหนึ่งคือพื้นฐานของสังคมอุปถัมภ์ที่ทําให้สังคมไทยยึดติดกับการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน โดยเฉพาะในหมู่ญาติพี่น้องและพวกพ้อง ยึดติดกับกระแสบริโภคนิยม วัตถุนิยม ติดความสบายยกย่องคนที่มีเงินและมีอํานาจ คนไทยบางส่วนมองว่าการทุจริตคอร์รัปชันเป็นเรื่องปกติที่ยอมรับได้ ซึ่งนับได้ว่าเป็นปัญหาที่ฝังรากลึกในสังคมไทยมาตั้งแต่อดีตหรือกล่าวได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของค่านิยมและวัฒนธรรมไทยไปแล้ว ผนวกกับปัจจัยทางด้านการทํางานที่ไม่ได้บูรณาการความร่วมมือของทุกภาคส่วนไว้ด้วยกัน จึงส่งผลให้การทํางานของกลไกหรือความพยายามที่ได้กล่าวมาข้างต้นไม่สามารถทําได้อย่างเข้มแข็งเต็มศักยภาพ  
ปัจจุบันยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่ใช้อยู่เป็นฉบับที่ ๓ เริ่มจากปี พ.ศ. ๒๕๖๐ จนถึงปี พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งมุ่งสู่การเป็นประเทศที่มีมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม เป็นสังคมมิติใหม่ที่ ประชาชนไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตทุกรูปแบบ โดยได้รับความร่วมมือจากฝ่ายการเมือง หน่วยงานของรัฐตลอดจนประชาชนในการพิทักษ์รักษาผลประโยชน์ของชาติและประชาชนเพื่อให้ประเทศไทยมีศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิในด้านความโปร่งใสทัดเทียมนานาอารยประเทศ โดยกําหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยใสสะอาดไทยทั้งชาติต้าน ทุจริต” มีเป้าหมายหลักเพื่อให้ประเทศไทยได้รับการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งการที่ระดับคะแนนจะสูงขึ้นได้นั้น การบริหารงาน ภาครัฐต้องมีระดับธรรมาภิบาลที่สูงขึ้น เจ้าหน้าที่ของรัฐและประชาชนต้องมีพฤติกรรมแตกต่างจากที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ไมใช้ตําแหน่งหน้าที่ในทางทุจริตประพฤติมิชอบ โดยได้กําหนดยุทธศาสตร์การดําเนินงานหลักออกเป็น ๖ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยกระดับเจตจํานงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก 
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 
ดังนั้น เพื่อให้การดําเนินการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตบังเกิดผลเป็น
รูปธรรมในทางปฏิบัติ เป็นไปตามเจตนารมณ์ของยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงได้ตระหนักและให้ความสําคัญกับการบริหารจัดการที่มีความ โปร่งใส สร้างค่านิยม วัฒนธรรมสุจริตให้เกิดในสังคมอย่างยั่งยืนจึงได้ดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการ ทุจริต เพื่อกําหนดแนวทางการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการต่างๆ ที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจนอันจะนําไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างแท้จริง 
๓. วัตถุประสงค์ของการจัดทําแผน 
๑) เพื่อยกระดับเจตจํานงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๒) เพื่อยกระดับจิตสํานึกรับผิดชอบในผลประโยชน์ของสาธารณะของข้าราชการฝ่ายการเมืองข้าราชการ ฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองรวมถึงประชาชนในท้องถิ่น
๓) เพื่อให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองเป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 
๔) เพื่อส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมและตรวจสอบของภาคประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕) เพื่อพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๔. เป้าหมาย 
๑) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง รวมถึง ประชาชนในท้องถิ่นมีจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ ให้บังเกิดประโยชน์สุข  แก่ประชาชน ท้องถิ่นปราศจากการก่อให้เกิดข้อสงสัยในการประพฤติปฏิบัติตามมาตรการจริยธรรม การขัดกัน แห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
๒) เครื่องมือ/มาตรการการปฏิบัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของข้าราชการ 
๓) โครงการ/กิจกรรม/มาตรการที่สนับสนุนให้สาธารณะและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและ ตรวจสอบการปฏิบัติหรือบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๔) กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของอค์การบริหารส่วนตำบลควนทองที่มี ความเข้มแข็งในการตรวจสอบ ควบคุมและถ่วงดุลการใช้อํานาจอย่างเหมาะสม 
๕) องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง มีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบจนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน 
๕. ประโยชน์ของการจัดทําแผน 
๑) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองรวมถึงประชาชน ในท้องถิ่นมีจิตสํานึกรักท้องถิ่นของตนเอง อันจะนํามาซึ่งการสร้างค่านิยมและอุดมการณ์ในการต่อต้านการทุจริต (Anti-Corruption) จากการปลูกฝังหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลักเศรษฐกิจพอเพียงที่ สามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการทํางานและชีวิตประจําวัน 
๒) องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองสามารถบริหารราชการเป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้ 
๓) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมทํา ร่วมตัดสินใจรวมถึงร่วมตรวจสอบในฐานะพลเมือง ที่มีจิตสํานึกรักท้องถิ่น อันจะนํามาซึ่งการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนที่มีความเข้มแข็งในการเฝ้าระวังการทุจริต 
๔) สามารถพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองทั้งจากภายในและภายนอกองค์กรที่มีความเข้มแข็งในการเฝ้าระวังการทุจริต 
๕) องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองมีแนวทางการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระทําการ ทุจริตและประพฤติมิชอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วนให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบ ด้านการ ป้องกันการทุจริต อันจะส่งผลให้ประชาชนในท้องถิ่นเกิดความภาคภูมิใจและให้ความร่วมมือกันเป็นเครือข่ายใน การเฝ้าระวังการทุจริตที่เข้มแข็งอย่างยั่งยืน
	ส่วนที่ ๒

	แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๓ ปี

	(พ.ศ.๒๕๖๒ - ๒๕๖๔)

	องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง

	มิติ
	ภารกิจตามมิติ
	โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
	ปี 2562
	ปี 2563
	ปี 2564
	หมายเหตุ

	
	
	
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	

	1 การสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต
	1.1 การสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการการเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่นและฝ่ายประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	1.1.1 มาตรการเสริมสร้างจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
	 450,000 
	 450,000 
	 450,000 
	ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการ

	
	
	1.1.2 มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
	-
	-
	-
	 

	
	
	1.1.3 กิจกรรมให้ความรู้   เรื่อง ผลประโยชน์ทับซ้อน
	-
	-
	-
	 

	 
	1.2 การสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น
	1.2.1 - ไม่มีกิจกรรม
	-
	-
	-
	 

	 
	
	1.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการเก็บภาษีเชิงรุก
	๓๐,๐๐๐
	๓๐,๐๐๐
	๓๐,๐๐๐
	 

	 
	
	1.2.3 - ไม่มีกิจกรรม
	-
	-
	-
	 

	 
	1.3 การสร้างจิตสำนักและตระหนักแก่เด็กและเยาวชน
	๑.๓.๑ (๑) โครงการฝึกอบรมคุณธรรม จริยธรรมให้แก่เด็กและเยาวชน
	๔๐,๐๐๐
	๔๐,๐๐๐
	๔๐,๐๐๐
	 

	 
	
	1.3.๑ (๒) โครงการเข้าค่ายคุณธรรม จริยธรรม
	-
	-
	-
	 

	 
	
	1.3.๑ (๓) กิจกรรมลูกเสือน้อย
	-
	-
	-
	 

	 
	 
	๑.๓.๒ - ไม่มีกิจกรรม
	-
	-
	-
	 

	 
	 
	๑.๓.๓ - ไม่มีกิจกรรม
	-
	-
	-
	 

	มิติที่ 1
	รวม
	 2  มาตรการ  ๒  กิจกรรม
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 ๓ โครงการ
	 
	 
	 
	 


	มิติ
	ภารกิจตามมิติ
	โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
	ปี 2562
	ปี 2563
	ปี 2564
	หมายเหตุ

	
	
	
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	

	2 การบริหารราชการเพื่อป้องกันการทุจริต
	2.1 แสดงเจตจำนงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร
	2.1 กิจกรรมประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร
	-
	-
	-
	 

	 
	2.2 มาตการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ
	2.2.1 มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล
	-
	-
	-
	 

	 
	 
	2.2.2 (1) กิจกรรมควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณประจำปี
	-
	-
	-
	 

	 
	 
	2.2.2 (2) กิจกรรมการพัฒนาแผนและกระบวนการจัดหาพัสดุ
	-
	-
	-
	 

	 
	 
	2.2.3 (3) กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดซื้อ -  จัดจ้าง
	-
	-
	-
	 

	 
	 
	2.2.3 มาตรการยกระดับคุณภาพการบริการประชาชน
	๓๐,๐๐๐
	๓๐,๐๐๐
	๓๐,๐๐๐
	 

	 
	2.3 มาตรการการใช้ดุลยพินิจและใช้อำนาจหน้าที่ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
	2.3.1 มาตรการการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
	-
	-
	-
	 

	 
	
	2.3.๒ มาตรการการมอบอำนาจอนุมัติ อนุญาต สั่งการ เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
	-
	-
	-
	 

	 
	2.4 การเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงาน/บุคคลในการดำเนินกิจการ การประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์
	2.4.1 กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแก่คนดี
	๕๐,๐๐๐
	๕๐,๐๐๐
	๕๐,๐๐๐
	 

	 
	
	2.4.2 ไม่มีกิจกรรม
	-
	-
	-
	 

	 
	
	2.4.3 ไม่มีกิจกรรม
	-
	-
	-
	 


	มิติ
	ภารกิจตามมิติ
	โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
	ปี 2562
	ปี 2563
	ปี 2564
	หมายเหตุ

	
	
	
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	

	 
	2.5 มาตรการจัดการในกรณี ได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต
	2.5.1 มาตรการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ
	-
	-
	-
	 

	 
	
	2.5.2 มาตรการให้ความร่วมมือกับหน่วยงานตรวจสอบทั้งภาครัฐและองค์กรอิสระ
	-
	-
	-
	 

	 
	
	2.5.3 (1) มาตรการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน
	-
	-
	-
	 

	 
	
	2.5.3 (2) มาตรการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน กรณีมีบุคคลภายนอกหรือประชาชนกล่าวหาเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองทุจริตและปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่โดยมิชอบ
	-
	-
	-
	 

	มิติที่ 2
	รวม
	 ๘ มาตรการ    5 กิจกรรม
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 - โครงการ
	 
	 
	 
	 


	มิติ
	ภารกิจตามมิติ
	โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
	ปี 2562
	ปี 2563
	ปี 2564
	หมายเหตุ

	
	
	
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	

	3. การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
	3.1 จัดให้มีและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในช่องทางที่เป็นการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนได้มีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ทุกขั้นตอน
	3.1.1 มาตรการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
	-
	-
	-
	 

	
	
	3.1.2 มาตรการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สำคัญและหลากหลาย
	-
	-
	-
	 

	
	
	3.1.3 มาตรการจัดให้มีช่องทางที่ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
	-
	-
	-
	 

	 
	3.2 การรับฟังความคิดเห็นการรับและตอบ สนอง เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน
	3.2.1 - ไม่มีกิจกรรม
	-
	-
	-
	 

	 
	
	3.2.2 มาตรการกำหนดขั้นตอน/กระบวนการเรื่องร้องเรียน
	-
	-
	-
	 

	 
	
	3.2.3 มาตรการแก้ไขเหตุเดือดร้อนรำคาญด้านการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม
	-
	-
	-
	 

	 
	3.3 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	3.3.1 มาตรการแต่งตั้งคณะกรรมสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
	-
	-
	-
	 

	 
	
	3.3.2 มาตรการแต่งตั้งตัวแทนประชาคมเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับงานจ้าง
	-
	-
	-
	 

	 
	
	3.3.3 มาตรการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
	-
	-
	-
	 

	มิติที่ 3
	รวม
	 8 มาตรการ    - กิจกรรม
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 - โครงการ
	 
	 
	 
	 


	มิติ
	ภารกิจตามมิติ
	โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ
	ปี 2562
	ปี 2563
	ปี 2564
	หมายเหตุ

	
	
	
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	งบประมาณ (บาท)
	

	มิติที่ 4 การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
	4.1 มีการจัดวางระบบและรายงานการควบคุมภายใน ตามที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกำหนด
	4.1.1 (1) กิจกรรมจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี
	-
	-
	-
	 

	
	
	4.1.1 (2) กิจกรรมจัดทำรายงานการควบคุมภายใน
	-
	-
	-
	 

	
	
	4.1.2 มาตรการ ติดตามประเมินผลการควบคุมภายในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
	-
	-
	-
	 

	
	4.2 การสนับสนุนให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบัติหรือการบริหารราชการตามช่องทางที่สามารถดำเนินการได้
	4.2.1 มาตรการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพื่อการตรวจสอบ กำกับ ดูแล การบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับ การบรรจุ แต่งตั้ง การโอน การย้าย
	-
	-
	-
	 

	
	
	4.2.2 กิจกรรมการรายงานผลการใช้จ่ายเงินให้ประชาชนได้รับทราบ
	-
	-
	-
	 

	
	
	4.2.3 ไม่มีกิจกรรมการ
	-
	-
	-
	 

	
	4.3 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น
	4.3.1 กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น
	 150,000 
	 150,000 
	 150,000 
	ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการ (สป)

	
	
	4.3.2 กิจกรรมส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร
	-
	-
	-
	 

	
	4.4 เสริมพลังการมีส่วนร่วมของชุมชน (Community) และบูรณาการทุกภาพส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต
	4.4.1 กิจกรรมการติดป้ายประชาสัมพันธ์กรณีพบเห็นการทุจริต
	-
	-
	-
	 

	
	
	4.4.2 - ไม่มีกิจกรรม
	-
	-
	-
	 

	มิติที่ 4
	รวม
	 2 มาตรการ    ๖ กิจกรรม
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 - โครงการ
	 
	 
	 
	 


ลําดับที่ ๑
๑.  ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “เสริมสร้างจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบลองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง” 
๒.  หลักการและเหตุผล 
ด้วยประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยี ส่งผลให้ประเทศไทยต้องเร่งปรับตัวเพื่อยืนหยัดแข่งขันได้ในเวทีโลกอย่างมีศักยภาพ การก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community:AC) ซึ่งมุ่งเน้นการผลักดันทางด้านเศรษฐกิจสู่สังคมโลก        เตรียมความพร้อม คน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ภายใต้หลักการพัฒนาพื้นที่ภารกิจ และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมไทย ซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทยตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบกับในปัจจุบันรัฐบาลให้ความสําคัญกับการป้องกันและปราบปรามทุจริตของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นนโยบายหลักที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต     ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) เพื่อมุ่งเน้น ส่งเสริมสร้างจิตสํานึกและค่านิยมในการปฏิบัติงานด้วย    ความโปร่งใส มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม เกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่เจ้าหน้าที่ ปราศจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีคุณธรรมจริยธรรม อันจะทําให้ปฏิบัติหน้าที่ ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปรับรูปแบบการทํางานให้มีลักษณะเชิงบูรณาการ สร้างระบบการกํากับดูแลตนเองที่ดี  เกิดความโปร่งใส มั่นใจ สามารถตรวจสอบได้ ปฏิบัติงานอย่างมีจิตสํานึกตามหลักธรรมาภิบาล มีทัศนคติที่  เอื้อต่อการบริการประชาชน รวมทั้งทบทวนกฎหมาย ระเบียบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน    
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จึงจัดทํามาตรการเสริมสร้างจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบลควนทอง เพื่อเป็นการพัฒนาการบริหารจัดการให้นักบริหารทุกระดับ มีศักยภาพในการเป็นผู้นําการบริหารราชการยุคใหม่มีขีดความสามารถและมาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับสูง และให้พนักงานส่วนตำบล   มีความโปร่งใส มีคุณธรรม จริยธรรม ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่เจ้าหน้าที่ปราศจากการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ ปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลป้องกันและปราบปรามการทุจริต     ขององค์กรเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนและเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
๓.  วัตถุประสงค์ 
๑. เพื่อพัฒนาศักยภาพของพนักงานส่วนตำบล ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของประชาชน 
๒. เพื่อให้พนักงานส่วนตำบล ยึดถือมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม เป็นแนวทางและหลักการปฏิบัติ เพื่อกํากับความประพฤติของตนเอง ตลอดจนมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานเพื่อให้บริการสาธารณะ 
๓. เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีคุณธรรมและจิตสํานึกที่ดี ศรัทธาต่อการรับราชการ มุ่งเน้นการปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์สุขส่วนรวม มีทัศนคติที่ดีต่อการให้บริการและสามารถผลักดันให้ภารกิจ   ที่ได้รับมอบหมายประสบผลสัมฤทธิ์อย่างมีประสิทธิภาพ 
๔. เพื่อปลูกฝังให้มีจิตสํานึกในการเสียสละ ยึดมั่นในระเบียบวินัย รับผิดชอบต่อหน้าที่และเป็นที่พึ่งพาของประชาชนอย่างแท้จริง 
๕. เพื่อส่งเสริมให้องค์การบริหารส่วนตำบลมีความพร้อมความเข้มแข็งทั้งด้านบุคลากรด้านการบริหาร มีการบูรณาการการแก้ไขปัญหาและพัฒนาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
๖. เพื่อให้เจ้าหน้าที่ท้องถิ่น ร่วมคิดป้องกันการทุจริต มีระบบและกลไกในการป้องกันและตรวจสอบ  มิให้เกิดทุจริตหรือปฏิบัติหน้าที่มิชอบ 
๗. เพื่อสร้างระบบราชการที่มีความโปร่งใส ป้องกันและปราบปรามการทุจริตขององค์กร 
๔.  เป้าหมาย/ผลผลิต 
ส่งพนักงานส่วนตำบลฝึกอบรมเสริมสร้างจริยธรรม พัฒนาศักยภาพ และทัศนศึกษาดูงาน 
๕.  พื้นที่ดําเนินการ 
หน่วยงานที่จัดฝึกอบรม 
๖. วิธีดําเนินการ 
๑.  บันทึกขออนุญาติฝึกอบรมต่อผู้บริหารท้องถิ่น 
๒.  สมัครฝึกอบรม
๓.  ฝึกอบรม 
๔.  รายงานผลการฝึกอบรมต่อผู้บริหารท้องถิ่น  
๗.  ระยะเวลาดําเนินงาน
๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘.  งบประมาณ

ใช้งบประมาณการฝึกอบรมของแต่ละปีงบประมาณ 
๙.  ผู้รับผิดชอบโครงการ
งานบริหารงานบุคคล สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐.  ตัวชี้วัด / ผลลัพธ์
๑. พนักงานส่วนตำบลได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการรวมทั้งทักษะพื้นฐานต่างๆ    ในการปฏิบัติราชการ 
๒. พนักงานส่วนตำบลสามารถนําทักษะความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
๓. พนักงานส่วนตำบลมีความเข้มแข็ง มีศักยภาพในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนอย่าง        มีประสิทธิภาพ และสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายได้ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
๔. หน่วยงานได้รับทราบปัญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และนํามาปรับปรุงแก้ไข   และพัฒนาการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
๕. พนักงานส่วนตำบลได้สร้างความคุ้นเคยซึ่งกันและกัน และได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตลอดจนสร้างความร่วมมือและประสานงานที่ดีระหว่างหน่วยงานอันเป็นประโยชน์ต่อองค์กรต่อไป 
๖. เจ้าหน้าที่ท้องถิ่นมีจิตสํานึก ร่วมคิดป้องกันการทุจริต มีระบบและกลไกในการป้องกันและตรวจสอบมิให้เกิดทุจริตหรือปฏิบัติหน้าที่มิชอบ 
๗. หน่วยงานสามารถพัฒนาและเสริมสร้างเจ้าหน้าที่ท้องถิ่นในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตขององค์กรมีความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมจริยธรรมเกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนและประพฤติมิชอบ 
๘. สร้างระบบราชการที่มีความโปร่งใส ป้องกันและปราบปรามการทุจริตภายในองค์กร 
ลําดับที่ ๒
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง” 
๒. หลักการและเหตุผล 
การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระทําผิดทางวินัย ซึ่งมีการกําหนดขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่งการกระทํา กําหนดให้พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจําและพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบล มีหน้าที่ดําเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อํานวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ๙ ประการ ได้แก่ ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม, มีจิตสํานึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ, ยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีประโยชน์ ทับซ้อน, ยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย, ให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว       มีอัธยาศัยและไม่เลือกปฏิบัติ, ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง, มุ่งผลสัมฤทธิ์ ของงาน รักษามาตรฐานมีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้, ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร
ดังนั้น เพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองได้จัดทำ มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง” ขึ้นเพื่อให้บุคลากรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจําทุกระดับนําไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระทําการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือ   การมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อเป็นเครื่องมือกํากับความประพฤติของข้าราชการที่สร้างความโปร่งใส มีมาตรฐานในการ ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นสากล 
๓.๒ เพื่อยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ทั้งในระดับองค์กรและระดับ บุคคลและเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการทํางานด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองเพื่อให้การดําเนินงานเป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๓.๓ เพื่อทําให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพิ่มความน่าเชื่อถือ เกิดความมั่นใจแก่ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 
๓.๔ เพื่อให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อํานาจใน ขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและ ต่อสังคมตามลําดับ 
๓.๕ เพื่อป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้างทั่วไป 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 
๖.๑ เผยแพร่ประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง เพื่อใช้เป็นค่านิยมสําหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอื่นๆ อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ            
๖.๒ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง เปิดเผยเป็นการทั่วไป แก่สาธารณชนให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่องกําหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็น ข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 
๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารงานบุคคล สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจํา พนักงานปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบล
ลําดับที่ ๓
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “ให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน” 
๒. หลักการและเหตุผล 
ด้วยสถานการณ์หรือการกระทําของบุคคลมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาเกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบ    ต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในตําแหน่งการกระทําดังกล่าวอาจเกิดขึ้นโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาหรือไม่เจตนาหรือบางเรื่องเป็นการปฏิบัติสืบต่อกันมาจนไม่เห็นว่าจะเป็นสิ่งผิดแต่อย่างใด พฤติกรรมเหล่านี้เป็นการกระทําความผิดทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องคํานึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ (ประโยชน์ของส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึกถึงประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 
“ผลประโยชน์ทับซ้อน” หมายถึง สถานการณ์ที่เจ้าหน้าที่ของรัฐมีผลประโยชน์ส่วนตนอยู่ และมี    การใช้อิทธิพลตามอํานาจหน้าที่ละความรับผิดชอบเพื่อให้เกิดประโยชน์ส่วนตัว โดยก่อให้เกิดผลเสียต่อ ผลประโยชน์ส่วนรวม ผลประโยชน์ทับซ้อนมีหลากหลายรูปแบบ ไม่จํากัดอยู่ในรูปของตัวเงินหรือทรัพย์สินเท่านั้น แต่รวมถึงผลประโยชน์อื่นๆ ที่ไม่ใช่รูปตัวเงินหรือทรัพย์สินก็ได้ อาทิการแต่งตั้งพรรคพวกเข้าไปดํารงตําแหน่งในองค์กรต่างๆ ทั้งในหน่วยราชการ รัฐวิสาหกิจ และบริษัทจํากัด หรือการที่บุคคลผู้มีอํานาจที่ตัดสินใจให้ญาติพี่น้อง หรือบริษัทที่ตนมีส่วนได้ส่วนเสียได้รับสัมปทานหรือผลประโยชน์จากทางราชการ      โดยมิชอบ ทั้งนี้หมายรวมถึง ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานต้องเข้ารับ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยกําหนดให้หน่วยงานควรมีการประชุมหรือสัมมนาภายในองค์กร เพื่อให้ความรู้เรื่องการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่เจ้าหน้าที่            
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จึงได้จัดกิจกรรมให้ความรู้ ความเข้าใจการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง เพื่อป้องกันการทุจริตในการปฏิบัติราชการ จึงได้จัดกิจกรรมป้องกัน ผลประโยชน์ทับซ้อนผ่านการประชุม ผู้บริหารกับพนักงานเจ้าหน้าที่ เพื่อให้พนักงานทุกคนทํางานโดยยึดถือ ระเบียบ กฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็นเครื่องกํากับความประพฤติของตน เพื่อไม่ให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อให้ความรู้ ความเข้าใจแก่พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างเกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓.๒ เพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการทํางานที่สุจริตโปร่งใสของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง            
๓.๓ เพื่อเสริมสร้างให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล มีจิตสํานึก ค่านิยม  และวัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งมั่นทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ส่งผลให้หน่วยงานปลอดจากการทุจริตคอร์รัปชัน มุ่งสู่การเป็นข้าราชการท้องถิ่นไทยใสสะอาด 
๔.  เป้าหมาย 
พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕.  พื้นที่ดําเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖.  วิธีการดําเนินการ 
ให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนในการประชุมประจําเดือน จํานวน  ๒ ครั้ง/ปี 
๗.  ระยะเวลาการดําเนินการ 
๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘.  งบประมาณในการดําเนนิ โครงการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๙.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 
งานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐.  ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์  
ตัวชี้วัด
ข้าราชการและพนักงานจ้างมีความเข้าใจเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน             
ผลลัพธ์
ข้าราชการและพนักงานจ้างมีความรู้เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน และมีความประพฤติปฏิบัติงานที่ไม่ ยุ่งเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน 
ลําดับที่ ๔ 
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการ “เพิ่มประสิทธิภาพในการเก็บภาษีเชิงรุก” 
ลำดับที่ ๕
๑.ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการ “ฝึกอบรมคุณธรรม จริยธรรมให้แก่เด็กและเยาวชน” 
ลำดับที่ ๖

๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : โครงการ “เข้าค่ายคุณธรรมจริยธรรม” 
ลำดับที่ ๗

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “ลูกเสือน้อย” 
ลําดับที่ ๘
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “ประกาศเจตจํานงต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” 
๒. หลักการและเหตุผล
คณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้จัดทํายุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตมาแล้ว   ๓ ฉบับ ปัจจุบันที่ใช้อยู่เป็นฉบับที่ ๓ เริ่มจากปี พ.ศ. ๒๕๖๐ จนถึงปี พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งมุ่งสู่การเป็นประเทศที่มี มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมเป็นสังคมมิติใหม่ที่ประชาชนไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตทุกรูปแบบ โดยได้รับความร่วมมือจากฝ่ายการเมือง หน่วยงานของรัฐตลอดจนประชาชน ในการพิทักษ์รักษาผลประโยชน์ของชาติและประชาชนเพื่อให้ประเทศไทยมีศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิในด้านความโปร่งใสทัดเทียมนานาอารยประเทศ    โดยกําหนด วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต” มีเป้าหมายหลักเพื่อให้ประเทศไทยได้รับการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งการที่ระดับคะแนนจะสูงขึ้นได้นั้น การบริหารงานภาครัฐต้องมีระดับธรรมาภิบาลที่สูงขึ้น เจ้าหน้าที่ของรัฐและประชาชนต้องมีพฤติกรรมแตกต่างจากที่เป็นอยู่ในปัจจุบันไม่ใช้ตําแหน่งหน้าที่ในทางทุจริตประพฤติมิชอบโดยได้กําหนดยุทธศาสตร์การดําเนินงานออกเป็น ๖ ยุทธศาสตร์ ดังนี้                 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 


ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยกระดับเจตจํานงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต 


ยุทธศาสตร์ที่ ๓ สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย                 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก                 
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต                 
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI)
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐ ภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการ  ตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ที่มุ่งเน้นการกระจายอํานาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น การพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืน รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยยึดหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่นและส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในระดับพื้นที่ ส่วนการกํากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะทําได้ เท่าที่จําเป็นตามกรอบกฎหมายกําหนด และต้องเป็นไปเพื่อการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
ดังนั้น จึงมีความจําเป็นที่ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดงเจตจํานงทางการเมืองในการ ต่อต้านการทุจริตอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานด้วยความโปร่งใส มีความเข้มแข็งในการบริหารราชการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี หรือหลักธรรมาภิบาลบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน และยกระดับมาตรฐานในการป้องกันการทุจริตขององค์กรตนเองต่อไป 
๓. วัตถุประสงค์
เพื่อแสดงเจตจํานงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
๔.๑ ประกาศเจตจํานงการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร อย่างน้อย ๑ ฉบับ 
๔.๒ มีการประกาศเจตจํานงการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารต่อสาธารณะชน อย่างน้อย ๑ ครั้ง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 
๖.๑ จัดทําประกาศเจตจํานงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่น 
๖.๒ ประกาศเจตจํานงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต่อสาธารณชนภายในเขตพื้นที่            
๖.๓ รายงานผลการดําเนินงาน 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบ 


งานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
๑๐. ตังชี้วัด/ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ ผลผลิต
- มีประกาศเจตจํานงการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร อย่างน้อย ๑ ฉบับ 
- มีการประกาศเจตจํานงการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารต่อสาธารณะชน อย่างน้อย ๑ ครั้ง           ๑๐.๒ ผลลัพธ์
- การบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส สามารถป้องกันการทุจริตของบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ 
- ลดข้อร้องเรียนการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ลําดับที่ ๙
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “การสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล”  
๒. หลักการและเหตุผล
พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง         เป็นบุคลากรที่มีความสําคัญต่อองค์กร โดยการขับเคลื่อนการพัฒนางานขององค์การบริหารส่วนตำบลให้มีศักยภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชนการพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ่มมาจากบุคลากรผู้ปฏิบัติงานซึ่งเป็น ปัจจัยสําคัญในการพัฒนางานให้มีคุณภาพจะต้องมีมาตรฐานในการทํางานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน และมีมาตรการในการทํางานที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบการทํางานได้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารมีประสิทธิภาพเป็นธรรม เพื่อนําไปสู่การสร้างมาตรฐานความโปร่งใส และการให้บริการที่เป็นธรรมตรวจสอบได้อย่างแท้จริงต่อไป            
เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๖ พ.ศ.๒๕๕๒ มาตรา ๖๙/๑ ที่กําหนดให้การปฏิบัติงาน ตามอํานาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน โดยวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และคํานึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล การจัดทำงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงานและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๕๖ มาตรา ๖ ที่กําหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้น ต้องก่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มี ประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ             
ดังนั้น เพื่อเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามหลัก คุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการทํางานได้ จึงได้จัดให้มีมาตรการสร้างความ โปร่งใสในการบริหารงานบุคคลขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ 


๓.๑ เพื่อสร้างมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง


๓.๒ เพื่อให้การปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ขั้นตอนที่ถูกต้อง โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 


๓.๓ เพื่อเป็นการป้องกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านบริหารงานบุคคล   
๓.๔ เพื่อปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการด้านบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มาตรการด้านการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 
๖.๑ นําหลักเกณฑ์การบริหารงานบุคคลมากําหนดเป็นมาตรการในการปฏิบัติงานบุคคล 


๖.๒ ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 
๖.๓ ดําเนินการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล 
๖.๔ สรุปผลการดําเนินการบริหารงาน 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบ 
งานบริหารงานบุคคล สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ ผลผลิต
        - มีมาตรการดําเนินงานด้านบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล 
- เจ้าหน้าที่งานบริหารงานบุคคลสามารถปฏิบัติงานเป็นไปตามาตรฐานและหลักธรรมาภิบาล           ๑๐.๒ ผลลัพธ์
- ลดข้อร้องเรียนในการดําเนินการด้านบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
- การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลมีความโปร่งใส สามารถป้องกันการทุจริตของเจ้าหน้าที่ได้ 
ลําดับที่ ๑๐
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี” 

๒. หลักการและเหตุผล
เพื่อให้การบันทึกบัญชี การจัดทําทะเบียนคุมเงินรายจ่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นแนวทาง เดียวกันและสอดคล้องกับการปฏิบัติงานในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงมีกิจกรรมควบคุมให้บุคลากรด้านการเงินและบัญชี กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จัดทําทะเบียนคุมเงินรายจ่ายให้ความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติ ทําให้เกิดความคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี และดําเนินงานตามขั้นตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง ซึ่งถือเป็นเรื่องสําคัญที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องทําตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจําเป็นต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๓. วัตถุประสงค์ 


๓.๑ เพื่อให้บุคลากรด้านการเงินและบัญชี กองคลัง มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามระเบียบ ประกาศ และหนังสือที่เกี่ยวข้อง 
๓.๒ เพื่อลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะทําให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 


บุคลากรด้านการเงินและบัญชี กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง

๖. วิธีดําเนินการ 
จัดทําทะเบียนคุมเงินรายจ่ายตามงบประมาณแยกหมวดรายจ่าย แยกแผนงาน แยกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณที่ตั้งไว้ 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


ทุกปีงบประมาณ  
๘. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบ 


กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 


๑๐.๑ บุคลากรด้านการเงินและบัญชี กองคลัง มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามระเบียบ ประกาศ และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
๑๐.๒ ลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะทําให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ และเป็นไปใน ทิศทางเดียวกัน 
๑๐.๓ เกิดความคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพในการบริหารงบงบประมาณ 
ลําดับที่ ๑๑
๑. ชื่อโครงการ/กิจรรม/มาตรการ :  กิจกรรม “การพัฒนาแผนและกระบวนการจัดหาพัสดุ” 
๒. หลักการและเหตุผล
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งกําหนดให้มีการบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า ในเชิงภารกิจของรัฐและเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนและการปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุปี ๒๕๓๕ และแก้ไขเพิ่มเติมและกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานด่านจัดซื้อจัดจ้าง 
๓.๒ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการรายงานผู้บริหาร 
๓.๓ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
๓.๔ เพื่อให้ทราบปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
๓.๕ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพของการจัดหาพัสดุ 
๓.๖ เพื่อเป็นข้อมูลให้กับประชาชนสามารถตรวจสอบได้
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ และผู้อํานวยการกองคลัง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 
๖.๑ จัดเก็บข้อมูลในการจัดซื้อจัดจ้าง 
๖.๒ จําแนกวิธีการจัดซื้อจัดจ้างและคิดเป็นร้อยละของจํานวนโครงการและร้อยละของจํานวนงบประมาณ
๖.๓ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
๖.๔ สรุปปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
๖.๕ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างประจําปี 
๖.๖ รายงานการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างประจําปี 
๖.๗ เผยแพรข้อมูลให้ประชาชนได้รับทราบ 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 
๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ ประชาชนได้รับทราบข้อมูลในการบริหารงานของหน่วยงานด้วยความโปร่งใสมีประสิทธิภาพ 
๑๐.๒ ผู้บริหารมีข้อมูลในการวางแผนการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 
๑๐.๓ ผู้ปฏิบัติงานมีข้อมูลในการพัฒนาแผนและกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพและเกิด ความคุ้มค่าเป็นประโยชน์กับประชาชน
ลําดับที่ ๑๒
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดซื้อ – จัดจ้าง”
1. หลักการและเหตุผล 
เนื่องจากองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีอํานาจหน้าที่ในการจัดทําบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอํานาจหน้าที่และกฎหมายที่กําหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์การบริหารส่วนตำบลจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 


เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ ๖ พ.ศ.๒๕๕๒ มาตรา ๖๙/๑ ที่กําหนดให้การปฏิบัติงาน ตามอํานาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน โดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และให้คํานึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดซื้อ จัดจ้าง และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ประกอบกับ มาตรา ๖๖, ๖๗ และ ๖๘ ที่กําหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบล มีอํานาจหน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล ทั้งนี้ ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๒๓ ที่กําหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชการดําเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์ และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน       
ดังนั้น เพื่อให้การบริหารงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบลเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงมีความจําเป็นต้องจัดโครงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดซื้อ –จัดจ้าง เพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ–จัดจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลทุกโครงการและกิจกรรม 
๓. วัตถุประสงค์


๓.๑ เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรม ต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบล


๓.๒ เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล      
๓.๓ เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 


เผยแพร่ข้อมูล การจัดซื้อ – จัดจ้าง ตามแผนงาน/โครงการต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลที่ ดําเนินการตามระเบียบ กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๓๕ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๙) พ.ศ. ๒๕๕๓ จํานวน ๔ ช่องทาง ได้แก่ ทางเว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ หนังสือ ระบบกระจายเสียงไร้สาย/สถานีวิทยุ 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 


๖.๑ รวบรวมข้อมูลกระบวนการจัดหาพัสดุเพื่อจัดทําประกาศ ดังนี้ 
- ประกาศการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
- ประกาศการกําหนดราคากลางในการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
- ประกาศกําหนดวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 
- ประกาศวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 
- ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกพร้อมวงเงินการจัดซื้อ – จัดจ้าง                      
- ประกาศวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน 


๖.๒ นําส่งประกาศไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ตามช่องทางการประชาสัมพันธ์ขององค์การบริหารส่วนตำบล ได้แก่ ทาง เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ระบบกระจายเสียงไร้สาย หน่วยงานราชการ เป็นต้น 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 


๑๐.๑ ผลผลิต
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างไม่น้อยกว่า ๓ ช่องทาง 


๑๐.๒ ผลลัพธ์
        - ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างทั้งหมด                    
        - การจัดหาพัสดุเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน 
        - สามารถลดปัญหาการร้องเรียนการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้างได้ 
ลําดับที่ ๑๓
1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “ยกระดับคุณภาพการบริการประชาชน” 
๒. หลักการและเหตุผล 


ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จึงได้ให้ความสําคัญในการสร้างความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติในการให้บริการสาธารณะ/บริการประชาชนให้เกิดขึ้นในพื้นที่มากที่สุด โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักความโปร่งใส (Transparency) และหลักเสมอภาค (Equity) โดยไม่แบ่งแยกด้าน เพศ          ถิ่นกําหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรมและอื่นๆ สอดคล้องกับมาตรา ๘ แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ที่ได้กําหนดให้ส่วนราชการจะต้องดําเนินการโดยถือว่าประชาชน เป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภาคกิจของส่วนราชการต้องเป็นไปโดยความซื่อสัตย์สุจริตสามารถตรวจสอบได้ 


ดังนั้น เพื่อให้หน่วยงานมีการใช้ระบบหรือเกณฑ์ที่ชัดเจน องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง มีการแสดงขั้นตอนการให้บริการแก่ประชาชนอย่างชัดเจน มีระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการ  ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในการให้บริการรวมถึงการอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ ซึ่งจะช่วยให้การบริการของหน่วยงานมีความเป็นธรรมโปร่งใสยิ่งขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ 


๓.๑ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกําหนดของหน่วยงานให้บริการอย่างมีความเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 


๓.๒ เพื่อให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ความพึงพอใจเฉลี่ยของประชาชนผู้รับบริการ ร้อยละ ๘๐ 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 


๖.๑ จัดให้มีระบบเกณฑ์หรือเครื่องมือการปฏิบัติงานที่มีความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติเป็นมาตรฐาน เดียวกันโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระบบบัตรคิวในการให้บริการ เป็นต้น 
๖.๒ จัดให้มีการแสดงขั้น ตอนการปฏิบัติงาน อัตราค่าบริการ (ถ้ามี) และระยะเวลาที่ใช้ในการดําเนินการ ให้ผู้ใช้บริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจน 
๖.๓ จัดให้มีระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ ได้แก่ จัดให้มี กล้องวงจรปิดภายในสถานที่ให้บริการ 
๖.๔ จัดให้มีสถานที่สําหรับผู้สูงอายุและผู้พิการโดยไม่เลือกปฏิบัติ ได้แก่ ทางลาดชัน ห้องน้ำสําหรับ       ผู้พิการ 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 
๓๐,๐๐๐.-บาท (สามหมื่นบาทถ้วน)
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง, กองคลัง และกองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบล     ควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ 
ลําดับที่ ๑๔
๑.ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ” 
๒. หลักการและเหตุผล 
ในมาตรา ๓/๑ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ ซึ่งเป็น กฎหมายที่เป็นที่มาของการปฏิรูประบบราชการ เพื่อวางกรอบแนวทางการบริหารราชการไว้ว่า “การบริหาร ราชการต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ  ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จําเป็น การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน” และเพื่อ ให้การดําเนินการดังกล่าวเป็นไปตามกรอบรวมทั้งทิศทางและแนวทางการบริหารราชการดังกล่าว จึงได้มีการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖            โดยกําหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทําหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามแนวทางพระราชกฤษฎีกานี้ โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและการอํานวยความสะดวก ในการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน  
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ปฏิบัติงานตามอํานาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์ของประชาชน ดังนั้นงานให้บริการจึงเป็นงานบริการแบบหนึ่งของระบบการบริการสาธารณะที่ผู้บริหารและพนักงานทุกท่านจะต้องร่วมกันปรับปรุงและแก้ไขกระบวนการทํางาน เพื่อสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้มากที่สุด เมื่อประชาชนมารับบริการแล้วเกิดความประทับใจและพึงพอใจ รวมถึงการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ ทําให้เกิดความรวดเร็วในการตอบสนอง ความต้องการของประชาชน อํานวยความสะดวกเพื่องานบริการที่มีคุณภาพทั่วถึงและแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น ในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองให้กับประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๓. วัตถุประสงค์ 


๓.๑ เพื่อให้ประชาชนได้รับการบริการได้อย่างสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง 


๓.๒ เพื่อให้สามารถตรวจสอบความต้องการของประชาชน รับรู้สภาพปัญหาและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้
๓.๓เพื่อปรับทัศนคติ วิธีการคิดวิธีการทํางานของบุคลากรให้คํานึงถึงผลลัพธ์ในด้านการบริการประชาชน ผู้มาติดต่อขอรับบริการ 


๓.๔ เพื่อให้การปฏิบัติราชการมีมาตรฐานการบริการสาธารณะที่ชัดเจน มีความโปร่งใสสามารถวัดผลการดําเนินงานได้ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 


ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองและผู้ที่มาติดต่อราชการกับองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล กองคลังและกองช่างองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 


๖.๑ จัดทําโครงการเพื่อขออนุมัติ 


๖.๒ จัดให้มีการประชุมคณะทํางานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 


๖.๓ จัดทําประกาศกระบวนงานบริการปรับลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการและประกาศให้ประชาชน ทราบโดยทั่วกัน 


๖.๔ ดําเนินการจัดทํากิจกรรมอํานวยความสะดวกแก่ประชาชน 



๖.๔.๑ ปรับปรุงแผนผังกําหนดผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน 



๖.๔.๒ ปรับปรุงป้ายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน 



๖.๔.๓ จัดทําเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ  



๖.๔.๔ จัดให้มีกล่อง/ตู้รับความคิดเห็นของประชาชน 



๖.๔.๕ จัดทํา/เตรียมแบบฟอร์มคําร้องต่างๆ พร้อมตัวอย่างกรอกแบบฟอร์มทุกงานบริการ 
๖.๔.๖ จัดทําคําสั่งการให้บริการประชาชนนอกเวลาราชการ โดยจัดให้มีการให้บริการแก่
ประชาชนทั้งเวลาทําการ ช่วงพักกลางวันและในวันหยุดราชการ 



๖.๔.๗ การมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุญาต การอนุมัติ การรักษาราชการแทน  
๖.๕ มีการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ 
๖.๖ มีการติดตามประเมินผลโครงการลดขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ เพื่อนําจุดบกพร่อง ในการจัดทําโครงการมาปรับปรุงแก้ไขวิธีการ ขั้นตอนหรือระยะเวลาในการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น                 อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


๓ ปี (ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 


สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล กองคลังและกองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 


๑๐.๑ ประชาชนได้รับการบริการได้อย่างสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง 
๑๐.๒ สามารถตรวจสอบความต้องการของประชาชน รับรู้สภาพปัญหาและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้  
๑๐.๓ มีทัศนคติ วิธีคิด วิธีการทํางานของบุคลากรคํานึงถึงผลลัพธ์ ในด้านการบริการประชาชนผู้มาติดต่อ ขอรับบริการ 
๑๐.๔ การปฏิบัติราชการมีมาตรฐานการบริการสาธารณะที่ชัดเจน มีความโปร่งใสสามารถวัดผลการ ดําเนินงานได้ 
ลําดับที่ ๑๕
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “การมอบอํานาจอนุมัติ อนุญาต สั่งการ เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ”  
๒. หลักการและเหตุผล 
การมอบหมายอํานาจหน้าที่ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาในการบริหารงานในด้านต่างๆ ภายในองค์กรนั้น             ก็เพื่อเป็นการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานให้เกิดความคล่องตัว รวดเร็ว ซึ่งการพิจารณาเลือก/ มอบหมายภารกิจและขอบข่ายของความรับผิดชอบที่มอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาจะพิจารณาถึงความสําคัญ  คุณสมบัติความรู้ความสามารถในการที่จะดําเนินการเรื่องนั้นเป็นอย่างดี ด้วยความรอบคอบและเหมาะสม  เพื่อให้การบริหารงานก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ราชการ 


ดังนั้น เพื่อให้การปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบได้ สอดคล้องตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖


อาศัยอำนาจตามความในมาตร ๖๐ แห่งพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล  พ.ศ.๒๕๓๗ แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ ๖) พ.ศ.๒๕๕๒ จึงมอบหมายและมอบอำนาจให้รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบลปฏิบัติราชการแทนนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 
๓. วัตถุประสงค์ 


เพื่อให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ภายใต้กรอบอํานาจหน้าที่ตามที่กฎหมายกําหนดให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพรวดเร็วและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ราชการ 
๔. เป้าหมาย 


นายกองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง รองนายกองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีการดําเนินการ 


๖.๑ จัดทําบันทึกเสนอเพื่อพิจารณาขออนุมัติ อนุญาต สั่งการ แต่งตั้ง มอบหมาย คณะผู้บริหาร    เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 


๖.๒ ดําเนินการออกคําสั่งฯ 
๖.๓ สําเนาคําสั่งฯ แจ้งผู้รับมอบอำนาจ พนักงานส่วนตำบลและประกาศให้ประชาชนทราบ 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


๓ ปี (ปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ  


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 


ส่วนราชการทุกส่วน 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 


การบริหารราชการ/การดําเนินงาน การปฏิบัติงานเกิดความคล่องตัวและรวดเร็ว ตลอดจนการอํานวย ความสะดวกและการให้บริการของประชาชน/บริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ลําดับที่ ๑๖
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “การมอบประกาศเกียรติคุณแก่คนดี” 
๒. หลักการและเหตุผล 
ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองได้ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างเสริมคุณธรรมและจริยธรรม โดยการสร้างจิตสำนึกและปลูกฝังให้เยาวชนและประชาชนประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  ของสังคมเพื่อกระตุ้นให้เกิดการคิดดี ทำดีและสร้างสรรค์สิ่งดีๆ เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ รวมถึงการส่งเสริมดีและยกย่องให้เป็นแบบอย่างที่ดีของเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะเรื่องการปฏิบัติหน้าที่ ความวิริยะ อุตสาหะ ความกล้าหาญ และเสียสละเพื่อสังคมไทยและประเทศชาติ จึงได้จัดทำกิจกรรม "คนดี คิดดี สังคมดี” เพื่อไม่ให้ "คนดี” หายไปจากสังคมไทย ทั้งยังเป็นเป็นขวัญและกำลังใจในการเป็นคนดี คิดดี และเป็นแบบอย่างที่ดีให้สังคมต่อไป 
 
ผู้ที่ทำความดีตามกิจกรรมนี้ อาจจะเป็นนักเรียน นักศึกษา หน่วยงาน หรือองค์กรต่างๆ ร่วมกันกระทำความดีเพื่อที่จะทำให้ประเทศไทยเป็นแบบอย่างของการประพฤติปฏิบัติดี และเป็นที่ยอมรับในสังคมแห่งอารยประเทศ โดยเน้นให้คนไทยสามารถดำรงชีวิต ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งถือว่าเป็นหลักของการทำความดีและนำเสนอเผยแพร่ผ่านสื่อมวลชนต่างๆ ให้เป็นตัวอย่างของ การทำความดี การเสียสละ สร้างสรรค์ผลงานช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การบำเพ็ญประโยชน์ลักษณะต่างๆ     ให้เป็นที่ประจักษ์ของสังคมไทยปัจจุบัน ทั้งยังเป็นแนวทางในการพัฒนาสังคม และประเทศชาติแบบยั่งยืน    ให้อยู่อย่างร่วมกันในสังคมอย่างสันติสุขร่มเย็น 
๓. วัตถุประสงค์ 
๑. ส่งเสริมให้บุคคล นักเรียน นักศึกษา หน่วยงาน และองค์กรต่างๆ ร่วมกันกระทำความดี เพื่อที่จะทำให้ประเทศไทยเป็นแบบอย่างของ การประพฤติปฏิบัติดี และเป็นที่ยอมรับในสังคมแห่งอารยประเทศ 
๒. เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติให้เป็นที่ประจักษ์ในสังคม 
๓. นำเสนอเผยแพร่ผ่านสื่อมวลชนต่างๆ ให้เป็นตัวอย่างของการทำความดี การเสียสละ 
๔. เป้าหมาย 
มอบประกาศเกียรติคุณและหรือทำป้ายประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคคล หน่วยงาน หรือองค์กร ได้รับการคัดเลือกหรือสร้างชื่อเสียงเป็นที่ประจักษ์
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


ตำบลควนทอง อำเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช
๖. วิธีดําเนินการ 
๑. ศึกษาข้อมูลการทำความดีของบุคคลและองค์กรต่างๆ ทั้งจากสื่อ ไม่ว่า หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ ระบบ social network นอกจากนี้ ยังมีหน่วยงานต่างๆ ที่เสนอขึ้นมาได้อีกทางหนึ่งด้วย 
๒. หลังจากเราได้ขอมูลเบื้องต้นแล้ว เราก็จะนำข้อมูลเหล่านั้นมาวิเคราะห์ เช่น ประวัติ และเกียรติคุณที่ทำความดีที่เป็นที่ประจักษ์ในสังคม 
๓. มอบประกาศเกียรติคุณบัตรและหรือขึ้นป้ายประชาสัมพันธ์
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 

๘. งบประมาณดําเนินการ 


หมวดค่าวัสดุ (วัสดุโฆษณาและเผยแพร่) ๕๐,๐๐๐.-บาท (ห้าหมื่นบาทถ้วน)
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 


งานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลสัมฤทธิ์ 
ผลผลิต
- บุคคล หน่วยงานหรือองค์กร ซึ่งบำเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ           
ผลลัพธ์
- มีบุคคล หน่วยงานหรือองค์กร ที่เป็นต้นแบบที่ดีปรากฏต่อสังคมสืบไป 
- ยกย่องประกาศเกียรติคุณให้ประจักษ์แก่สาธารณะชนได้ทราบโดยทั่วกัน ทั้งนี้ เพื่อเป็นการจุดประกายให้เด็ก เยาวชน ประชาชนไทยทุกคนยึดเป็นแบบอย่างพร้อมที่จะทำความดีให้กับสังคมต่อไป
ลําดับที่ ๑๗
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการ” 

๒. หลักการและเหตุผล 
จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานหน่วยงานภาครัฐได้กําหนดดัชนีในการ ประเมินที่คํานึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเป็นหลักรวมถึงข้อเท็จจริงของการทุจริตที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงานของภาครัฐ สาเหตุส่วนมากเกิดจากการดําเนินงานของระดับบุคคลหรือเกิดจากปัจจัยทางวัฒนธรรมขององค์กร หรือจากลักษณะงานและการรับสิ่งของต่างๆ ที่เอื้อให้เกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองค์กรที่นําไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กรให้ กลายเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร โดยการสร้างความตระหนักถึงความรับผิดชอบ และการมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตภายในองค์กรของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ถึงแม้จะเป็นสิ่งที่ยากต่อการดําเนินงานก็ตาม แต่เป็นสิ่งสําคัญที่ที่หน่วยงานต้องสร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อนําไปสู่องค์กรที่มีคุณธรรม และความโปร่งใส่ในการดําเนินงาน ตลอดจนเป็นการสร้างแนวร่วมในการต่อต้านการทุจริตอันจะส่งผลต่อสังคม ชุมชน  และประเทศชาติเกิดความตะหนักถึงภัยจากการทุจริตและปฏิเสธการทจริตในทุกรูปแบบ  
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จึงได้จัดทํามาตรการ “จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการ”  ที่กําหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขึ้น เพื่อเป็นการพัฒนาวิธีการดําเนินงานภายในองค์กรที่จะนําไปสู่การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดําเนินงานให้สูงขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ 


๓.๑ เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม ตามแนวทางการบริหารกิจการ บ้านเมืองที่ดี 


๓.๒ เพื่อให้ทุกส่วนราชการ (สํานัก/กอง) นําไปยึดถือปฏิบัติ 
๓.๓ เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความโปร่งใส่ มีคุณธรรม 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 


บุคลากรในองค์กรปฏิบัติตามเกณฑ์ตัวชี้วัดข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖. วิธีการดําเนินการ 


๖.๑ จัดทําข้อตกลงในการปฏิบัติของส่วนราชการทุกส่วนราชการระหว่างราชการกับผู้บริหารท้องถิ่นที่มีดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 


๖.๒ รวบรวมรายงานข้อตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอผู้บริหารทราบ 


๖.๓ ประชาสัมพันธ์พร้อมแจ้งให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติ 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


ปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔ 
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ทุกสํานัก/กอง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 


มีการจัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการ 
ลําดับที่ ๑๘
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานตรวจสอบทั้งภาครัฐและองค์กรอิสระ” 

๒. หลักการและเหตุผล 
กลไกการกํากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามกฎหมายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทได้ ให้อํานาจข้าราชการในหน่วยงานกระทรวงมหาดไทย ทั้งผู้ว่าราชการจังหวัดและนายอําเภอกํากับดูแลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินกิจการเป็นไปตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด และมีประสิทธิภาพตามอํานาจหน้าที่ที่กําหนดไว้ในกฎหมาย กลไกองค์กรอิสระเพื่อตรวจสอบการใช้อํานาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งในแง่ของการทุจริตจะเกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินไปโดยชอบด้วยกฎหมายระเบียบข้อบังคับหรือไม่ หรือตรวจสอบเพื่อให้นักการเมืองท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินกิจการต่างๆ อย่างโปร่งใสและสุจริต ซึ่งหน่วยงานทั้งสํานักงานคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) และคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) เป็นองค์กรที่มีหน้าที่สําคัญ 
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจึงได้จัดทํามาตรการ “ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานตรวจสอบ” ขึ้น เพื่อส่งเสริมสนับสนุนกลไกการตรวจสอบจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรอิสระที่มีหน้าที่ตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพ 
๓. วัตถุประสงค์ 


เพื่อส่งเสริมสนับสนุนกลไกการตรวจสอบจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรอิสระที่มีหน้าที่ตรวจสอบ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 


การตรวจสอบ ควบคุม ดูแลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรอิสระ ตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖. วิธีดําเนินการ 


ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานตรวจสอบทั้งจากผู้กํากับดูแลและองค์กรอิสระ อาทิ        
- การรับการตรวจจากสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน


- การรับการตรวจจากคณะทํางาน LPA จังหวัด 
- การรับการตรวจจากสํานักงาน ป.ป.ท. ตามโครงการ ITA 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 
๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 


สํานัก/ทุกกอง ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 


องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ ควบคุม ดูแลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรอิสระ 
ลําดับที่ ๑๙
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “แต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน” 

๒. หลักการและเหตุผล 

ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาล ส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดย เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียนแจ้งเบาะแสเสนอข้อคิดเห็นซึ่งสามารถยื่น คําร้องเรียนผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ ระบบอินเตอร์เน็ต ทางโทรศัพท์ หรือแจ้งเบาะแสด้วยตนเอง 


ฉะนั้น เพื่อให้การดําเนินการรับเรื่องร้องเรียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพจึงได้แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการรับเรื่องร้องเรียนประจําองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองขึ้น เพื่อดําเนินการมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งเรื่องร้องเรียนต่างๆ เจ้าหน้าที่รับผิดชอบได้ถือปฏิบัติให้เป็นแนวทางเดียวกัน 
๓. วัตถุประสงค์ 


๓.๑ เพื่อจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนต่างๆ 


๓.๒ เพื่อจัดให้มีมาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจริตเป็นไปตาม ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบและหลักเกณฑ์เกี่ยวข้องอย่างถูกต้อง 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 


การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 


องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖. วิธีดําเนินการ 


๖.๑ กําหนดผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 


๖.๒ จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ ดําเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 


๖.๓ เผยแพร่กระบวนการและขั้นตอนในการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองให้ผู้รับบริการผู้มีส่วนได้เสีย คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป หน่วยงานภายนอกตลอดจนบุคลากรภายในหน่วยงาน สามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์จากกระบวนการและขั้นตอนดังกล่าวได้ตรงกับความต้องการ 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


3 ปี (พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 


งานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนดําเนินการจัดการเรื่องร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองโดยปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับกฎหมายระเบียบและหลักเกณฑ์อย่างถูกต้อง 
ลําดับที่ ๒๐
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “ดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน กรณีมีบุคคลภายนอกหรือประชาชนกล่าวหา เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองทุจริตและปฏิบัติราชการตามอํานาจหน้าที่ โดยมิชอบ” 
๒. หลักการและเหตุผล 
ตามคําสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๖๙/๒๕๕๗ เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต ประพฤติมิชอบได้กําหนดให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ กําหนดมาตรการหรือแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรม-  มาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบเฝ้าระวัง เพื่อสกัดกั้น   มิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ ประกอบกับนโยบายของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี     ได้แถลงนโยบายของ รัฐบาลต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๕๗ ก็ได้กําหนดให้มีการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ   เป็นนโยบายสําคัญของรัฐบาล เพื่อให้การขับเคลื่อนนโยบายของรัฐบาลและคณะรักษาความสงบแห่งชาติ     ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจึงได้จัดทํามาตรการการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน กรณีมีบุคคลภายนอกหรือประชาชนกล่าวหาเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองว่าปฏิบัติราชการตามอํานาจหน้าที่โดยมิชอบขึ้น ทั้งนี้ เพื่อให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้เสียได้ทราบช่องทางการร้องเรียน      แนวทางการพิจารณารับเรื่องร้องเรียน และการตอบสนองต่อข้อร้องเรียนในเรื่องการทุจริตหรือประพฤติมิชอบของข้าราชการและเป็นการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนในการช่วยสอดส่องและเฝ้าระวังมิให้เจ้าหน้าที่กระทําการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ นอกเหนืออํานาจที่ตนมีได้อีกทางหนึ่งด้วย
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อสร้างจิตสํานึกให้แก่ข้าราชการ พนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรมที่ดีและตระหนักถึงความสําคัญของภัยของการทุจริตและประพฤติมิชอบ 


๓.๒ เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใสเป็นธรรม 
๔. เป้าหมาย  


ข้าราชการและพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 


๖.๑ ดําเนินการกําหนดหลักเกณฑ์และแนวทางในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนว่ามีมูลและเข้าองค์ประกอบ ความผิดการทุจริตและประพฤติมิชอบหรือไม่ 


๖.๒ แต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง กรณีมีเจ้าหน้าที่ทุจริตและปฏิบัติราชการตามอํานาจหน้าที่โดยมิชอบ 
๖.๓ กําหนดช่องทางการร้องเรียน แจ้งเบาะแสข้อมูลเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบและพัฒนา ช่องทางการร้องเรียนให้ง่าย สะดวกและวิธีการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล เพื่อเป็นหลักประกันและสร้างความมั่นใจแก่ ผู้ให้ข้อมูล ในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่หน่วยงาน 
๖.๔ แจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ร้องเรียนทราบผลและความคืบหน้าของการดําเนินการ ภายใน ๕ วัน 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 
3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 

๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง  
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วัด
ร้อยละของเรื่องร้องเรียนของเจ้าหน้าที่ที่มีการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผลลัพธ์


ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจ้าหน้าที่ 
ลําดับที่ ๒๑
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการ “ปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น” 
๒. หลักการและเหตุผล 
ตามมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่กฎหมายกําหนดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ณ ที่ทําการ ของหน่วยงานของรัฐโดยเรียกสถานที่ที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและให้บริการว่า “ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร” โดยมีเจตนารมณ์ให้ประชาชนมีโอกาสอย่างกว้างขวางในการได้รับข่าวสารเกี่ยวกับการดําเนินการต่างๆ ของรัฐ 
ดังนั้น เพื่อให้การดําเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายกําหนด องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจึงได้ให้มีสถานที่สําหรับประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารซึ่งได้รวบรวมไว้ โดยจัดเป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองให้บริการ ณ ที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง โดยมีงานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเป็นผู้รับผิดชอบข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูได้ เพื่อประชาชนจะได้สามารถรับรู้สิทธิและหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่ ในการแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องตรงกับความเป็นจริงในการรักษาประโยชน์ของตนต่อไป 
๓. วัตถุประสงค์ 


๓.๑ เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือน ข้อเท็จจริง 


๓.๒ เพื่อเพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง      
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 


ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง  
๖. วิธีดําเนินการ 
๖.๑ มีการจัดสถานที่ให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูล 
๖.๒ มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเป็นปัจจุบัน 
๖.๓ มีการจัดวางเอกสารข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคํานวณราคากลาง รายงานผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่กําหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเผยแพร่ให้ประชาชนทราบและตรวจสอบได้ 
๖.๔ มีบริการอินเตอร์เน็ตสําหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
๖.๕ มีการจัดเก็บสถิติผู้มารับบริการและสรุปผลเสนอผู้บริหาร 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 
งานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
ข้อมูลข่าวสารครบถ้วน ถูกต้อง ตรวจสอบได้ 
ลําดับที่ ๒๒
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สําคัญและหลากหลาย” 

๒. หลักการและเหตุผล 
ด้วยพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๗ และมาตรา๙ กําหนดให้หน่วยงานของรัฐจะต้องจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่สําคัญๆ ของหน่วยงาน เช่น โครงสร้างและการจัดองค์กร อํานาจหน้าที่ แผนงาน โครงการและอื่นๆ    

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จึงได้จัดทํามาตรการ “เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สําคัญและหลากหลาย” ขึ้นเพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการ ตามอํานาจหน้าที่และเข้าถึงข้อมูล  ตามภารกิจหลักขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองได้ง่ายและสะดวกมากขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สําคัญและเข้าถึงง่าย 


๓.๒ เพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย 


๓.๓ เพื่อให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกมากยิ่งขึ้น 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
มีข้อมูลประเภทต่างๆ เผยแพร่ต่อประชาชนในพื้นที่ และเข้าถึงได้โดยสะดวกมากกว่า ๑๐ ประเภท  ขึ้นไป 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีดําเนินการ 


จัดให้มีข้อมูลข่าวสารประเภทต่างๆ เผยแพร่ให้ประชาชนทั้งในและนอกพื้นที่ ได้แก่            
- แผนพัฒนาท้องถิ่น
- งบประมาณรายจ่ายประจําปี 
- แผนการดําเนินงาน 
- แผนอัตรากําลัง 
- แผนการจัดหาพัสดุ 
- ประกาศสอบราคา/ประกวดราคา 
- สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
- ข้อมูลรายรับและรายจ่าย 
- งบแสดงฐานะทางการเงิน 
- รายงานการประชุมคณะผู้บริหารท้องถิ่น 
- รายงานผลการปฏิบัติงานประจําปี 
- รายงานผลคะแนนการประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการ 
- ผลสํารวจความพึงพอใจของประชาชน 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 


3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

จํานวนข้อมูลข่าวสารที่ได้รับการเผยแพร่  
ลําดับที่ ๒๓
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “จัดให้มีช่องทางที่ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง” 
๒. หลักการและเหตุผล 

ด้วยพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๗ และมาตรา ๙ กําหนดให้หน่วยงานของรัฐจะต้องจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่สําคัญๆ ของหน่วยงาน เช่น โครงสร้างและการจัดองค์กร อํานาจหน้าที่ แผนงาน โครงการและอื่นๆ    

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบควนทอง จึงได้ตระหนักและเห็นความสําคัญของการเผยแพร่ข้อมูล    ที่สําคัญๆ ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางที่หลากหลาย เพื่อให้การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารครอบคลุม           ทุกกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ หน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทําการของหน่วยงาน เว็บไซต์ของหน่วยงานหรือสื่อสังคม (Social Media) หมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ การเผยแพร่ข้อมูลทางสื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ วิทยุ สื่ออิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ ทั้งนี้ เพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอํานาจหน้าที่ และเข้าถึงข้อมูลตามภารกิจหลักขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองได้ง่ายและสะดวกมากขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อให้มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานที่หลากหลาย 

๓.๒ เพื่อให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกมากยิ่งขึ้น


๓.๓ เพื่อให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนที่เข้าถึงประชาชนได้ง่าย 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 

ช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน จํานวนไม่น้อยกว่า ๗ ช่องทาง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 

พื้นที่ทั้งในและนอกเขตองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖. วิธีดําเนินการ

จัดให้มีและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในช่องทางที่เป็นการอํานวยความสะดวกแก่ประชาชน ได้แก่ 

- บอร์ดหน้าที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 

- บอร์ดประชาสัมพันธ์ขององค์การบริหารส่วนตำบล ร้านค้าชุมชนตามชุมชน/หมู่บ้าน 

- ประกาศเสียงตามสาย/วิทยุชุมชน/หอกระจายข่าว/รถกระจายเสียง/หน่วยประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่            

- ศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีเจ้าหน้าที่ให้บริการประจําและให้ประชาชนสืบค้น ได้เอง 

- จัดส่งเอกสารเผยแพร่รายงานประจําปี 

- วารสารหรือวิทยุท้องถิ่น 

- ประกาศผ่านเว็บไซต์/เว็บบอร์ด/เฟสบุ๊ค ที่มีข้อมูลผลการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 

3 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2– ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานบริหารทั่วไป สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตําบลควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ ์

จํานวนช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
ลำาดับที่ ๒๔
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “กําหนดขั้นตอน/กระบวนการเรื่องร้องเรียน”  
๒. หลักการและเหตุผล 

องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองเป็นหน่วยให้บริการแก่ประชาชน แบบองค์รวมผสมผสานและต่อเนื่อง สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในทุกด้าน เพื่อมุ่งเน้นให้ประชาชนได้รับบริการที่มีมาตรฐานอย่างเท่าเทียมกันทั่วถึงเสมอภาคตามรัฐธรรมนูญของประเทศไทย การแสดงความคิดเห็นของประชาชนเป็นกลไกหนึ่งในการนํามาพัฒนาปรับปรุงบริการให้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งเป็นช่องทางที่เปิดให้ประชาชน  ได้มีส่วนร่วมและได้รับบริการที่มีความเท่าเทียมและโปร่งใส 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อเป็นช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน หรือรับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากประชาชน 

๓.๒ เพื่อให้ประชาชนได้ทราบขั้นตอน และกระบวนการในการร้องเรียน 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 

มีช่องทางและกําหนดขั้นตอนกระบวนการในการร้องเรียน 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖. วิธีดําเนินการ 

จัดทําขั้นตอนกระบวนการ และช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชน ได้แก่ 


- กล่องรับความคิดเห็นติดตั้งไว้ ณ บริเวณจุดให้บริการองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 


- ผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 

๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบ 

งานบริหารทั่วไป สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

ประชาชนได้รับทราบขั้นตอน กระบวนการและแสดงความคิดเห็นผ่านช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน 
ลําดับที่ ๒๕
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “แก้ไขเหตุเดือดร้อนรําคาญ ด้านการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม” 
๒. หลักการและเหตุผล 



งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง เป็นส่วนงานที่มีอํานาจหน้าที่โดยตรงในการดูแลด้านการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมให้แก่ประชาชน ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ ซึ่งมุ่งเน้นการบริการให้ประชาชนอยู่ในสภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีเอื้อต่อการดํารงชีวิตได้อย่างปกติสุข



ดังนั้น เมื่อมีกรณีการแจ้งเรื่องราวหรือร้องทุกข์อันมีลักษณะที่เกี่ยวข้องกับสภาพสิ่งแวดล้อมที่มีเหตุเดือดร้อนรําคาญ เช่น กลิ่นเหม็น เสียงดัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจึงมีหน้าที่เร่งดําเนินการตรวจสอบและแก้ไขเหตุเดือดร้อนรําคาญนั้นเพื่อแก้ไขปัญหาให้ประชาชนโดยเร็ว 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อรับแจ้งปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นที่เกี่ยวกับเหตุเดือดร้อนรําคาญ          ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ และจะได้แก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว 

๓.๒ เพื่อเป็นการบริการประชาชนให้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีเสมอ 

๓.๓ เพื่อเป็นการกําหนดขั้นตอนการดําเนินงานของเจ้าหน้าที่ 
๔. เป้าหมาย 

รับแจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์เกี่ยวกับเหตุเดือดร้อนรําคาญ จากประชาชนในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๕. วิธีดําเนินการ 

๕.๑ จัดทําคําสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการเกี่ยวกับเหตุเดือดร้อนรําคาญ

๕.๒ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการแจ้งเหตุเดือดร้อนรําคาญ 

๕.๓ รับแจ้งโดยตรงหรือรับเรื่องผ่านช่องทางต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบล 

๕.๔ ดําเนินการออกตรวจพื้นที่เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ และนําเรื่องเสนอต่อคณะผู้บริหารพิจารณา  สั่งการเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องเพื่อแก้ไขปัญหาตามความจําเป็นและเร่งด่วน         

๕.๕ แจ้งผลการปฏิบัติงานให้ผู้ร้องทราบ ๑๕ วัน นับแต่วันรับแจ้ง 
๖. ระยะเวลาดําเนินการ 

ให้บริการในวัน เวลาราชการ วันจันทร์ – วันศุกร์ ตั้งแต่เวลา ๐๘.๓๐ น. – ๑๖.๓๐ น. โดยช่องทางร้องทุกข์/ร้องเรียน ได้แก่ ๑) ไปรษณีย์ ๒) โทรศัพท์ ๓) โทรสาร ๔) เว็บไซต์  
๗. งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๙. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

๙.๑ มีสถิติจํานวนเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนเหตุเดือดร้อนรําคาญเป็นประจําทุกเดือน ทําให้เห็นว่า ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลสังคมและการอยู่ร่วมกัน แสดงให้เห็นถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง

๙.๒ สามารถดําเนินการแก้ไขปรับปรุงเหตุเดือดร้อนรําคาญ ตามเรื่องที่ประชาชนแจ้งเหตุหรือร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

๙.๓ ออกตรวจพื้นที่และแจ้งผลการดําเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน ๑๕ วัน 
ลําดับที่ ๒๖
๑.  ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “แต่งตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง”
๒.  หลักการและเหตุผล 
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙) หมวด ๑ องค์กรจัดทําแผนพัฒนา ข้อ ๗ (๒) และข้อ ๙ กําหนดให้มีองค์กรและโครงสร้างขององค์กรจัดทําแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในรูปแบบของคณะกรรมการ       
ดังนั้น เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบองค์การบริหารส่วนตำบลมีองค์กรจัดทําแผนตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙) องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง โดยงานวิเคราะห์นโยบายและแผน สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล จึงแต่งตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองขึ้น
๓.  วัตถุประสงค์ 
เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง และตัวแทนประชาชนจากทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นในการจัดทําร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี ขององค์การบริหารส่วนตำบล   ควนทองให้สอดคล้องกับประเด็นหลักการพัฒนาที่ประชาคมองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง และคณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองกําหนดด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และสุจริต 
๔.  เป้าหมาย 

คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖.  วิธีดําเนินการ 

จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๗.  ระยะเวลาในการดําเนินการ 
ตําแหน่งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองบางตําแหน่งในปัจจุบันจะครบวาระการดํารงตําแหน่ง ๒ ปี ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙) ในวันที่ ๒๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จึงต้องดําเนินการคัดเลือกบุคคลในตําแหน่งดังกล่าวมาดํารงตําแหน่งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง แทนกรรมการฯ ที่ครบวาระการดํารงตําแหน่ง ภายในวันที่ ๔๕ วัน นับแต่วันที่ครบวาระ เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙) หมวด ๑ องค์กรจัดทําแผนพัฒนา ข้อ ๗ (๒) และข้อ ๙ กําหนด 
๘.  งบประมาณดําเนินการ 


ไม่ใช้งบประมาณ 
๙.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 


งานวิเคราะห์นโยบายและแผน สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐.  ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองมีคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง เพื่อเป็นองค์กรในการจัดทําร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีและร่างแผนการดําเนินงานเพื่อใช้เป็นแผนพัฒนาในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ตามความต้องการของประชาคมและชุมชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส สุจริต และให้ความสําคัญในการต่อต้านการทุจริต 
ลําดับที่ ๒๗
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “แต่งตั้งตัวแทนประชาคมเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการตรวจรับงานจ้าง” 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ได้ดําเนินการตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี  ในด้านการจัดซื้อ จัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรอบปีงบประมาณและส่งเสริมให้ภาคประชาชน (ประชาคม) ให้มีส่วนร่วมอย่างแข็งขันกับมาตรการการป้องกันการทุจริตในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๓. วัตถุประสงค์ 
เพื่อเป็นกลไกภาคประชาชน (โดยวิธีผ่านการประชาคม) ในการมีส่วนร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองอย่างแข็งขัน สําหรับการทํางานขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ได้มีกฎหมายระเบียบข้อบังคับกําหนดให้ภาคประชาชน และส่งเสริมกลไกภาคประชาชน (โดยวิธีผ่านการประชาคม) ให้มีส่วนร่วมอย่างแข็งขันกับมาตรการการป้องกันการทุจริตในองค์การบริหารส่วนตำบลนั่นคือได้ทําหน้าที่อย่างถูกต้อง 
๔.เป้าหมาย 
ตัวแทนประชาคมหมู่บ้านทั้ง ๑๒ หมู่บ้าน 
๕. วิธีการดําเนินการ 
๕.๑ ส่งเสริมกลไกภาคประชาชน (โดยผ่านการประชาคม) ให้มีส่วนร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองอย่างแข็งขันสําหรับการทํางานขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ได้มีกฎหมายระเบียบข้อบังคับกําหนดให้ภาคประชาสังคม (ตัวแทนประชาคม) ต้องไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนตำบลในหลายๆส่วน เช่น ให้ตัวแทนประชาคมมีส่วนร่วมเป็นกรรมการตามระเบียบฯว่าด้วยการพัสดุ เช่น เป็นกรรมการตรวจการจ้างฯลฯ 
๕.๒ มีการชี้แจงให้ความรู้ความเข้าใจเรื่องระเบียบฯว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วน ท้องถิ่นจะได้ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง 
๖. ระยะเวลาการดําเนินการ 
ดําเนินการทุกปีงบประมาณ 
๗. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๙. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
๙.๑ ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการดําเนินงานและตรวจสอบการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๙.๒ ภาคประชาชนทราบและตระหนักถึงสิทธิหน้าที่และบทบาทในการมีส่วนร่วมและตรวจสอบการ ดําเนินงานของหน่วยงานท้องถิ่นของตนเอง 
ลําดับที่ ๒๘
๑.  ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ :  มาตรการ “แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง”
๒.  หลักการและเหตุผล 
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙) หมวด ๖ การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ข้อ ๒๘ และข้อ ๒๙ กําหนดให้มีองค์กรและโครงสร้างขององค์กรติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาในรูปแบบของคณะกรรมการ  ดังนั้น เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบองค์การบริหารส่วนตำบลมีองค์กรติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาขององค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙) องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง โดยงานวิเคราะห์นโยบายและแผน สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลจึงแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองขึ้น 
3.  วัตถุประสงค์ 

เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองและตัวแทนประชาชนจากทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองให้สอดคล้องกับแนวนโยบายของรัฐบาล กระทรวงมหาดไทย ยุทธศาสตร์จังหวัด และงบประมาณมีความสอดคล้องกับเป้าหมายถูกต้องตามหลักวิธีการงบประมาณ 
๔.  เป้าหมาย 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖.  วิธีดําเนินการ 
จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๗.  ระยะเวลาในการดําเนินการ
ตําแหน่งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง       บางตําแหน่งในปัจจุบัน จะครบวาระการดํารงตําแหน่ง ๒ ปี ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙) ในวันที่ ๒๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจึงต้องดําเนินการคัดเลือกบุคคลในตําแหน่งดังกล่าวมาดํารงตําแหน่งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองแทนกรรมการฯ ที่ครบวาระการดํารงตําแหน่ง ภายใน ๔๕ วัน นับแต่วันที่ครบวาระ เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๘ (แก้ไขเพิ่มเติม      ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙) หมวด ๖ การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ข้อ ๒๘ และข้อ ๒๙ กําหนด 
๘.  งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบล    ควนทอง
๑๐.  ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองมีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองเป็นองค์กรในการการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี เพื่อประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวมและเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส สุจริตและให้ความสําคัญในการต่อต้านการทุจริต 
ลําดับที่ ๒๙
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “จัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําปี”  
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
การตรวจสอบภายในเป็นปัจจัยสําคัญที่จะช่วยให้การดําเนินงานตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการดําเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบสําคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระทําอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ   และกฎหมายที่กําหนด โดยผู้บริหารสามารถนําแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการดําเนินงานอีกทั้งยังเป็นแนวทางการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นแนวทางการตรวจสอบภายในที่ชัดเจน 
ดังนั้น การจัดทําแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะทําให้การปฏิบัติงานองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อจัดวางระบบการควบคุมภายในตามระเบียบ คตง.ว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานควบคุมภายใน พ.ศ.๒๕๔๔  

๓.๒ เพื่อพิสูจน์ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ทางด้านการบัญชี และด้านอื่นๆ    ที่เกี่ยวข้อง 
๓.๓ เพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจว่าเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คําสั่ง   มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายที่กําหนด 

๓.๔ เพื่อตรวจสอบหาระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจว่าเพียงพอ และเหมาะสม 

๓.๕ เพื่อเป็นหลักประกันการใช้และระวังทรัพย์สินต่างๆ ของส่วนราชการเป็นไปอย่างเหมาะสม 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 

พนักงานส่วนตำบลทุกหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 

ส่วนราชการทุกหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีการดําเนินการ 

๖.๑ จัดทําแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
๖.๒ ตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจําเป็นและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในและความสําคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและการปฏิบัติงานของ หน่วยรับตรวจ 
๖.๓ ตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้งการบริหารงานด้านอื่นๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คําสั่งและมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษาและความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและประหยัด 
๖.๔ สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ คําสั่งที่ทางราชการ กําหนดเพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถนําไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 

๖.๕ รายงานผลการตรวจสอบและติดตามประเมินผล
๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 

๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณดําเนินการ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

๑๐.๑ บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานมากขึ้น 

๑๐.๒ ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายเงินลดน้อยลง 

๑๐.๓ การใช้ทรัพยากรของสํานัก/กอง/หน่วยงาน ที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า ประหยัด 

๑๐.๔ ลูกหนี้ภาษีโรงเรือนและที่ดินค้างชําระลดน้อยลง 
ลําดับที่ ๓๐
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “จัดทํารายงานการควบคุมภายใน” 
๒. หลักการและเหตุผล 
ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน       พ.ศ.๒๕๔๔ กําหนดให้หน่วยรับตรวจติดตามประเมินผลการควบคุมภายในที่ได้กําหนดไว้ รายงานต่อผู้กํากับดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินอย่างน้อยปีละครั้ง ภายในเก้าสิบวันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ 
ดังนั้น เพื่อให้การปฏิบัติถูกต้องและเป็นไปตามที่ระเบียบฯ กําหนด องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง จึงได้มีการจัดทําและรายงานการควบคุมภายในตามที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกําหนดเป็นประจําทุกปี 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในระดับองค์กรขององค์การบริหารส่วนตำบล      ควนทอง  
๓.๒ เพื่อสรุปรายงานผลการประเมินผลการควบคุมภายในให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองทราบตามแบบที่ระเบียบฯ กําหนด 

๓.๓ เพื่อรายงานการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในต่อผู้กํากับดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 

พนักงานส่วนตำบลทุกหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 

ส่วนราชการทุกหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีการดําเนินการ 

๖.๑ แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กร 

๖.๒ แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานย่อย 

๖.๓ ผู้บริหารมีหนังสือแจ้งให้ทุกส่วนราชการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
๖.๔ คณะกรรมการติดตามผลและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานย่อย ดําเนินการ ประเมินองค์ประกอบ ตามแบบ ปย.๑ และประเมินผลการปรับปรุงการควบคุมภายใน ตามแบบ ปย.๒ 
๖.๕ คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในระดังองค์กร ดําเนินการรวบรวม      เพื่อจัดทํา รายงานการควบคุมภายใน ตามระเบียบฯ ข้อ ๖ ระดับองค์กร และนําเสนอผู้บริหาร พร้อมจัดส่งรายงานให้ผู้กํากับดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 
๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 

๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ –๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

๑๐.๑ บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

๑๐.๒ ลดโอกาสความผิดพลาด ป้องกันและลดความเสี่ยงต่อการปฏิบัติงาน 

๑๐.๓ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและประชาชนโดยรวม  
ลําดับที่ ๓๑
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “ติดตามประเมินผลระบบควบคุมภายในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง” 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน       พ.ศ.๒๕๔๔ กําหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบล ในฐานะหน่วยรับตรวจจัดวางระบบควบคุมภายใน โดยใช้มาตรฐานการควบคุมภายในเป็นแนวทางหรือเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกิดจากการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ของหน่วยรับตรวจและรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ผู้กํากับดูแลอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเก้าสิบวันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดําเนินงานของหน่วยรับตรวจจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านประสิทธิภาพของการดําเนินงานและการใช้ทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหายการรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยรับตรวจด้านความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินและด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีการดําเนินการจัดวางระบบควบคุมภายใน เพื่อนําความเสี่ยงที่มีหรือคาดว่าจะมีและจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อป้องกันหรือลดความเสียหายความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นและให้สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน จึงได้กําหนดมาตรการการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อให้ส่วนราชการที่รับผิดชอบจัดทําและนําแผนการปรับปรุงหรือบริหารจัดการความเสี่ยง            ไปดําเนินการเพื่อควบคุมลดความเสี่ยง ในการป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล              การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยรับตรวจ  

๓.๒ เพื่อให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงหรือบริหารจัดการความเสี่ยงระบบควบคุมภายในของส่วนราชการที่รับผิดชอบ และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ผู้กํากับดูแลภายใน เวลาที่กําหนด 

๓.๓ เพื่อเป็นการเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกการควบคุมภายในให้เกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 

ทุกส่วนราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๕. พื้นที่ดําเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖. วิธีการดําเนินการ 

๖.๑ ประธานคณะกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง                 
(ระดับองค์กร) จัดส่งรายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.๓) ให้ทุกส่วนราชการไปดําเนินการ บริหารจัดการความเสี่ยงในส่วนที่รับผิดชอบและมีการติดตามผลระหว่างปี 
๖.๒ หัวหน้าส่วนราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลคนทอง นําแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน               (แบบ ปอ.๓) ไปดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในเวลาที่กําหนด และรายงานผลการดําเนินการ             ต่อที่ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของส่วนราชการ (ระดับส่วนย่อย) 
๖.๓ หัวหน้าส่วนราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง รายงานผลการดําเนินการแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.๓) พร้อมปัญหาอุปสรรคต่อประธานคณะกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 

๖.๔ คณะกรรมการติดตามผลการควบคุมภายในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ประชุมพิจารณาและประเมินผลการควบคุมและบริหารจัดการความเสี่ยงของแต่ละส่วนราชการว่ามีความเพียงพอหรือไม่ หรือจะต้องดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อไป 

๖.๕ รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ผู้กํากับดูแลอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเก้าสิบวันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ 
๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 

๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔)  
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

๑๐.๑ ส่วนราชการที่รับผิดชอบมีการนําแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในไปดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๑๐.๒ มีการติดตามผลการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

๑๐.๓ มีการรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน                 ผู้กํากับดูแลภายในเวลาที่กําหนด   
ลําดับที่ ๓๒
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : มาตรการ “เปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพื่อการตรวจสอบ กํากับ ดูแลการบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการบรรจุแต่งตั้ง การโอนย้าย” 
๒. หลักการและเหตุผล 
การบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการเกี่ยวกับบุคคลถือว่าเป็นสิ่งสําคัญหรือเป็นหัวใจขององค์กร    จึงมักจะกําหนดหน้าที่ของงานเป็นเรื่องๆ การวางนโยบาย การวางแผน การวางระเบียบและข้อบังคับที่ปฏิบัติงานในองค์กรหรือหน่วยงานเพื่อให้มีประสิทธิภาพและเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์      องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจึงได้กําหนดมาตรการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพื่อการตรวจสอบ กํากับ ดูแลการบริหารงานบุคคล โดยพิจารณาจากประเด็นการบริหารงานบุคคลโดยยึดมั่นในหลักคุณธรรมในเรื่องการบรรจุแต่งตั้ง การโอนย้าย การเลื่อนระดับและการเลื่อนขั้นเงินเดือน โดยถือปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่ง การโดยเคร่งครัด เพื่อให้การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทองเป็นไปอย่างโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อเป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ด้านการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปด้วยความโปร่งใสและ      เป็นธรรม 
๓.๒ เพื่อให้เป็นแนวทางในการตรวจสอบ กํากับ ดูแลการบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการบรรจุแต่งตั้งการโอนย้าย 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
การดําเนินการด้านการบริหารงานบุคคล 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีการดําเนินการ 
เปิดเผยข้อมูลเพื่อการตรวจสอบกํากับดูแลการบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการบรรจุแต่งตั้ง การโอน ย้าย 
- มีการประชาสัมพันธ์ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- มีการติดประกาศประชาสัมพันธ์ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
- การบรรจุแต่งตั้งจะต้องได้รับการตรวจสอบคุณสมบัติ และความเห็นชอบจากคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) ก่อน
- ในการออกคําสั่งการบรรจุแต่งตั้ง องค์การบริหารส่วนตำบลจะออกคําสั่งแต่งตั้งได้ต้องไม่ก่อนวันที่รับมติ คณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) 
การเลื่อนระดับ/เลื่อนตําแหน่ง 
- มีการแจ้งผู้ที่มีคุณสมบัติทราบโดยการบันทึกข้อความแจ้งผู้มีคุณสมบัติที่จะเลื่อนระดับ/เลื่อนตําแหน่ง 
- มีขั้นตอนการตรวจสอบคุณสมบัติผู้ขอรับการประเมินเพื่อเลื่อนระดับ/เลื่อนตําแหน่ง 
- มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจากหน่วยงานอื่นเข้าร่วมเป็นกรรมการประเมินผลงานการเลื่อนระดับ/การเลื่อนตําแหน่งเพื่อความโปร่งใส 
- มีการออกคําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการในการดําเนินการอย่างชัดเจน 
- ผู้ขอรับการประเมินสามารถซักถามข้อสงสัยหรือโต้แย้งผลการประเมิน หรือตรวจสอบการดเนินการที่ตนเองเห็นว่าไม่เป็นธรรมได้ 
- การเลื่อนระดับ/การเลื่อนตําแหน่ง จะต้องได้รับการตรวจสอบคุณสมบัติและความเห็นชอบจากคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) ก่อน
- ในการออกคําสั่งการเลื่อนระดับ/การเลื่อนตําแหน่ง องค์กรบริหารส่วนตำบลจะออกคําสั่งแต่งตั้งได้ต้องไม่ก่อนวันที่รับมติคณะคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.จังหวัด)
การเลื่อนขั้นเงินเดือน 
- มีการจัดทําประกาศหลักเกณฑ์หรือแนวทางนากรปฏิบัติงาน และประกาศเผยแพร่หลักเกณฑ์ให้บุคลากรทราบ 
- มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานและคณะกรรมการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน เพื่อพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนให้เป็นไปอย่างยุติธรรม 
- มีการประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงาน และคณะกรรมการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน มีการนําข้อมูลมาใช้ประกอบการตัดสินใจ เพื่อประกอบการพิจารณาความดีความชอบ เช่น ข้อมูลประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ความสามารถและความอุตสาหะ การรักษาวินัย การปฏิบัติตนเหมาะสม และข้อมูลการลา เป็นต้น 
- มีการแจ้งผลการประเมินให้พนักงานทราบ พร้อมเปิดโอกาสให้ซักถาม ตอบข้อสงสัย และโต้แย้งผลการประเมินที่ไม่เป็นธรรม 
- นายกเทศมนตรีออกคําสั่งการเลื่อนขั้นเงินเดือนตามมติคณะกรรมการพิจารณาการเลื่อนขั้น เงินเดือน และมีการติดประกาศผลการเลื่อนขั้นเงินเดือนให้พนักงานทราบโดยทั่วกัน 
๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 


๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 


งานบริหารงานบุคคล สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเพื่อให้สามารถตรวจสอบ กํากับดูแลการบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการบรรจุ การโอนย้าย ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง และมีแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
ลําดับที่ ๓๓
๑.  ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “การรายงานผลการใช้จ่ายเงินให้ประชาชนได้รับทราบ” 
๒. หลักการและเหตุผล 
การปฏิบัติงานด้านการคลังเป็นการทํางานที่ต้องอาศัยระเบียบกฎหมาย หนังสือสั่งการ ตลอดจนมติ คณะรัฐมนตรีวิธีการทํางานต้องอยู่ในกรอบ และต้องมีระบบการบริการที่รวดเร็ว ถูกต้อง ประชาชนเกิดความพึงพอใจ สร้างความสะดวกให้แก่ประชาชนมากที่สุด ถูกต้องทั้งระเบียบกฎหมาย ข้อเท็จจริง ไม่มีข้อผิดพลาดบริการด้วยความเสมอภาคกัน ไม่เลือกปฏิบัติเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน การบริหารการเงิน   การคลัง เกิดความโปร่งใส ไม่เกิดการทุจริตคอรัปชั่น การทํางานมีกระบวนการที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ รายงานการเงิน จากหน่วยงานไม่พบข้อบกพร่อง มีกระบวนการทางการคลังที่เปิดเผยข้อมูลต่อประชาชน 
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อให้เกิดความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
๓.๒ การใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถซักถามและตรวจสอบได้ 
๓.๓ ปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
๓.๔ ในการบริหารจัดการต้องทําอย่างเปิดเผยสามารถตรวจสอบได้ จึงต้องมีการปรับปรุงแก้ไขการทํางานขององค์กรให้มีความโปร่งใส สามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบความถูกต้องได้ 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง อําเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช
๖. วิธีดําเนินการ 
จัดทํางบแสดงฐานะการเงินและงบอื่นๆ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน การเบิก
จ่ายเงิน การฝากเงินการเก็บรักษาเงินและการตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2547 และ     ที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยเปิดเผยเพื่อให้ประชาชนทราบ ณ สํานักงานองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ภายใน   เก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปี และจัดทํารายงานแสดงผลการดําเนินงานตามที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกําหนด เพื่อนําเสนอผู้บริหารท้องถิ่นและประกาศสําเนารายงานดังกล่าวโดยเปิดเผยเพื่อให้ประชาชนทราบทุกสามเดือน 
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 
ทุกปีงบประมาณและดําเนินการอย่างต่อเนื่อง 
๘. งบประมาณดําเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐.ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ มีการพัฒนาการบริหารด้านการเงินการคลังและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๐.๒ มีการเบิกจ่ายถูกต้อง รวดเร็ว เกิดความประหยัด 
๑๐.๓ มีการเสริมสร้างการมีส่วนของประชาชนในพื้นที่หรือผู้รับบริการ 
ลําดับที่ ๓๔
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น” 
๒. หลักการและเหตุผล 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทความสําคัญยิ่งต่อการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ด้วยเหตุผลดังกล่าวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรู้ของสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความพร้อมที่จะรับภารกิจและการจัดบริการให้แก่ชุมชนจึงเป็นเรื่องที่สําคัญอย่างยิ่ง ประกอบกับการให้การศึกษาอบรมเป็น     สิ่งสําคัญประการหนึ่งที่องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองได้ดําเนินการ เพื่อให้สมาชิกสภาท้องถิ่นมีความรู้และทักษะด้านการปกครองส่วนท้องถิ่น มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ รวมถึงมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบข้อกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่นด้วย เพื่อพัฒนาตนเองและสามารถนําความรู้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจึงได้มีกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและสามารถนํามาพัฒนาองค์กร พัฒนาท้องถิ่นให้ท้องถิ่นมีความเจริญก้าวหน้า 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อสร้างการเรียนรู้และประสบการณ์การทํางานให้กับสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความเข้าใจในการ ทํางานตามบทบาทและอํานาจหน้าที่ 

๓.๒ เพื่อให้สมาชิกสภาท้องถิ่นได้มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย 
          3.3 เพื่อส่งเสริมให้สมาชิกสภาท้องถิ่นได้เพิ่มศักยภาพในการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างถูกต้อง 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 

สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
ทั้งในองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองและหน่วยงานที่จัดฝึกอบรม 
๖. วิธีการดําเนินการ 

๖.๑ งานบริหารงานบุคคลตรวจสอบหลักสูตรการฝึกอบรมทั้งภายในองค์การบริหารส่วนตำบล     ควนทองและหน่วยงานภายนอก เพื่อเป็นข้อมูลในการจัดส่งสมาชิกสภาท้องถิ่นเข้ารับการอบรมหรือร่วมประชุมสัมมนาแล้วแต่กรณี    

๖.๒ เมื่อพิจารณาความเหมาะสมของหลักสูตรเรียบร้อยแล้ว ดําเนินการเสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อส่งสมาชิก สภาท้องถิ่นเข้ารับการฝึกอบรม หรือเข้าร่วมประชุม แล้วแต่กรณี 

๖.๓ แจ้งให้สมาชิกสภาท้องถิ่นผู้ผ่านการฝึกอบรมจัดทํารายงานสรุปผลการฝึกอบรมเสนอประธานสภาฯ และรายงานเสนอนายกองค์การบริหารส่วนตำบลควนทองทราบ
๗. ระยะเวลาดําเนินการ 

๔ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ใช้งบประมาณการอบรมของแต่ละปีงบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานบริหารงานบุคคล สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ผลลัพธ์

๑๐.๑ สมาชิกสภาท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจในการทํางานตามบทบาทและอํานาจหน้าที่ 
๑๐.๒ สมาชิกสภาท้องถิ่นได้รับการเรียนรู้และประสบการณ์การทํางานใหม่ๆ     
๑๐.๓ การปฏิบัติงานของสมาชิกสภาท้องถิ่นเป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย        
ตัวชี้วัด
สมาชิกสภาท้องถิ่นได้รับการฝึกอบรมและศึกษาดูงาน 
ลําดับที่ ๓๕
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “ส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร” 
๒. หลักการและเหตุผล 

การส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร เป็นกลไก สําคัญที่ใช้สําหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ซึ่งอํานาจในการบริหารปัจจุบัน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระเต็มที่ในการดําเนินงาน มีงบประมาณเป็นของตนเอง แต่ถึงแม้จะเป็นอิสระ ส่วนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการดําเนินงานต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปโดยความเรียบร้อยและถูกต้อง เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาร่วมกัน นอกจากจะทําให้องค์การบริหารส่วนตําบล        มีบรรยากาศการทํางานแบบมีส่วนร่วมและมีประสิทธิภาพ ยังสร้างความน่าเชื่อถือให้กับองค์กร สามารถนําไปสู่ความโปร่งใสและลดการทุจริต 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทองจึงได้ดําเนินกิจกรรมส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีบทบาทใน การตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารขึ้น เพื่อกําหนดบทบาทของสมาชิกสภาท้องถิ่นในการเป็นหน่วยตรวจสอบ โดยให้สมาชิกสภาร่วมเป็นคณะกรรมการในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลเพื่อให้ การปฏิบัติงานโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้อีกทั้งยังเป็นการช่วยลดปัญหาการทุจริตได้ 
๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพื่อเป็นกลไกสําหรับตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 

๓.๒ เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและลดการทุจริต สามารถตรวจสอบได้ 
๓.๓สมาชิกสภาท้องถิ่นเข้าใจบทบาท หน้าที่ของตนเองมากขึ้น 
๔. เป้าหมาย 

สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๖. วิธีการดําเนินงาน 

๖.๑ จัดทําคู่มือระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สมาชิกสภาท้องถิ่นใช้สําหรับการประชุม 

๖.๒ แต่งตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นเป็นคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการต่างๆ เช่น การแปรญัตติร่างข้อบัญญัติประจําปี 
๖.๓ สมาชิกสภาท้องถิ่นตั้งกระทู้ถามการบริหารงานในการประชุมสภาองค์การบริหารส่วนตําบล 
๗. ระยะเวลาดําเนินงาน 

๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๘. งบประมาณดําเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานกิจการสภา สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๑๐. ผลลัพธ์ 
๑๐.๑ สมาชิกสภาท้องถิ่นเข้าใจบทบาทหน้าที่ และร่วมตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ๑๐.๒ การปฏิบัติงานต่างๆ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ลําดับที่ ๓๖
๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ : กิจกรรม “การติดป้ายประชาสัมพันธ์กรณีพบเห็นการทุจริต” 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
ปัญหาการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงานภาครัฐได้ส่งผลเสียหายกับประเทศชาติอย่างมาก จําเป็น             ที่ทุกภาคส่วนในสังคมจะต้องตระหนักและร่วมกันแก้ไขจัดการปัญหา โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมเป็นเครือข่าย           ในการขับเคลื่อนต่างๆ ให้เกิดการเฝ้าระวัง ป้องปรามการทุจริต ในรูปแบบการกระตุ้นให้ทุกภาคส่วนในสังกัด องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง ได้ตระหนักถึงปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นและมีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต  

๓.๒ เพื่อแสดงเจตนารมณ์ในการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 

พนักงานส่วนตำบลและลูกจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๕. พื้นที่ดําเนินการ 

องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง 
๖. วิธีการดําเนินการ 

๖.๑ ขออนุมัติจัดทําป้ายประชาสัมพันธ์ 

๖.๒ ปิดประกาศประชาสัมพันธ์ 

๖.๓ จัดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบรับแจ้งเหตุทางโทรศัพท์ 

๖.๔ บันทึกเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์  

๖.๕ เสนอผู้บริหารพิจารณาสั่งการ 

๖.๖ ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขเรื่องที่ได้รับการร้องเรียน 
๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 

๓ ปี  (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๔)  
๘. งบประมาณดําเนินการ 

หมวดค่าวัสดุ (วัสดุโฆษณาและเผยแพร่) ๕๐,๐๐๐.-บาท (ห้าหมื่นบาทถ้วน)
๙. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลควนทอง
๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 

นําเรื่องที่ได้รับการร้องเรียนไปดําเนินการปรับปรุงแก้ไข 
